UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

BAN DAN TOC Dgc 1ap - Ty do — Hanh phiic
S6:2 34/QP-BDT Qudng Ngdii, ngay,Jb thang 5 nam 2017
QUYET PINH

V/v ban hanh va ap dung H¢ théng tai liéu quan Iy chit lwong
theo Tiéu chuin quéc gia TCVN ISO 9001:2008

TRUONG BAN DAN TOC TiNH QUANG NGAI

Can ctr Quyét dinh sé 19/2014/QD-TTg ngay 05/3/2014 cta Thi tuéng
Chinh Phii v& viéc 4p dung hé théng quén Iy chét luong theo Tiéu chuin qudc
gia TCVN ISO 9001:2008 vio hoat dong ctia céc cg quan, t6 chirc thuge hé
théng hanh chinh nha nuéc;

Can ctr Quyét dinh s 29/2015/QP-UBND ngay 10/7/2015 ciia Uy ban
nhén dan tinh Quang Ngdi ban hanh Quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han
va co cdu to chirc ctia Ban Dan téc tinh Quéang Ngai;

Xét dé nghi ctia Pai dién l4nh dao v& chit lugng (QMR) va Chénh Vin
phong Ban Dan téc tinh Quéang Ngii,

QUYET PINH:

Bieu 1. Ban hanh hé théng van ban cita hé théng quan 1y chét lugng theo
Ti€u chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2008 tai Ban Dan téc tinh Quéang Ngii
nhu danh muc tai lidu kém theo Quyét dinh nay.

Didu 2. Quyét dinh nay c6 hidu e k& tir ngay ban hanh.

Piéu 3. C4c thanh vién Ban Chi dao ISO, Chanh Vian phong Ban, Truéng
cac phong chuyén mon thuge Ban va cén b, cdng chirc ¢6 lién quan chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin:

- UBND tinh (b/c),

- S6 KH&CN (b/c);

- Lanh dao Ban;

- Phong: CSDT, KH-TH, TT&DB, TTr, VP;
- Nhur diéu 3;

- Luwu: VT, VP, Thu ky 1SO.
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HE THONG VAN’BAN CUQHE THON G QUAN LY CHAT LUQNG

THEO TIEU GHUAN QUOC GIA TCVN ISO 9001:2008

(Ban hanh kém rheOLQuyet dmh 56039/QD-BDT ngay,25 /5/2017 ciia
\Trucng Ban Dan tc tinh Qudng Ngdi)
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10§ Tén tai liéu M3 so Ghi cha
I |CAC VAN BAN HE THONG
1 S tay chét Iugng STCL
2 Muc tiéu chét lugng MTCL
3 | Chinh sich chét lurong CSCL
4 | Quy trinh kiém so4t tai lidu QT-01
5 Quy trinh kiém so4t hd so QT-02
6 | Quy trinh dénh gi4 chit lvong ndi bé QT-03
"1 Quy trinh kiém so4t sir khong pht hop QT-04
8 | Quy trinh hanh déng khic phuc QT-05
9 Quy trinh hanh déng phong ngira QT-06
10 Quy trinh h0p xem xét ciia Lanh dao QT-07
: Ii CAC QUY TRINH XU LY CONG VIEC e £
01 W 'Quy trinh quan ly van bar;—ch va van ban den QT-VP_-OI "
02 | Quy trinh xét d& nghi Kien thudng QT-VP-02
: Van phong
03 [Quy trinh ¢t can b, cong chirc di dao tao, boi QT-VP-03
dudng
04 | Quy trinh quan 1y tai san cé dinh QT-VP-04
05 | Quy trinh thanh todn luong-phu cép




06 | Quy trinh thanh toén chi thudng xuyén QT-KTVP-06
07 | Quy trinh xay dung ké hoach va dy toan thu, chi
QT-KTVP-07
ngén sach hang nim
08 2 i B 3 P Phong
Quy trinh t6 chirc Hoi nghi tuyeén truyén, pho bién s
uyén
chi truong, chinh sdch cua Bang, phap luét ciia Nha QT-TT-01 : y
N T truyén va
nuoc vé cong tac dan tde
Dia ban
09 | Quy trinh tong hop, x8y dung béo cao dinh ky, bao
= , . QI-KH-01 | ppong Ké
cao chuyén dé va bdo céo dét xuit
: hoach-
10 | Quy trinh x4y dung K& hoach thuc hién Chuon 2
= QT-KH-02 | Tong hop
trinh, chinh sich dan tdc
11 Quy trinh thanh tra thuc hién chinh sach, phap luat QT-TTr-01
12 Quy trinh giai quyét khiéu nai QT-TTr-02 Th;nahn tra
13 Quy trinh giai quyét t§ cao QT-TTr-03




