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KE HOACH

Truyén thong vé hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh nim 2023
ciua Ban Dan tdc tinh Quing Ngai

Thuc hién Ké hoach sé 25/KH-UBND ngay 15/02/2023 cia UBND tinh
Quang ngdi vé viéc truyén thong vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh nim
2023 trén dia ban tinh Quang Ngii; Ban Dan tdc tinh x4y dung Ké hoach truyén
thong vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh ndm 2023 cta Ban nhu sau:

1. Muc dich

- Pay manh cong tac tuyén truyén nham thong tin kip thoi, ddy du, chinh
xac minh bach cac quy dinh, chi dao cuia Trung wong, cua tinh va huéng dan ctua
Uy ban Dan tdc doi véi cong tac cai cach thu tuc hanh chinh, ki€ém soat thu tuc
hanh chinh.

- Nang néng cao nhédn thirc cua cong chue, nguoi lao dong vé vai tro, ¥
nghia, muc tiéu, tim quan trong cta cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh.

- Nang cao vai tro, trach nhiém cua cac phong thudc Ban trong viéc pho
bién, cong khai, minh bach céc chu truong, chinh sach, quy dinh lién quan dén thu
tuc hanh chinh.

2. Yéu cau

- Céc hoat dong tuyén truyén vé hoat dong kiém soat tha tuc hanh chinh
nam 2023 phai dung dinh huéng cia Pang va quy dinh cua phép luat; dap tng
yéu cau, nhiém vy, muc tiéu di dé ra tai Quyét dinh s6 2074/QD-UBND ngay
20/12/2021 phé duyét Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh giai doan 2022 -
2025 trén dia ban tinh Quang Ngii; Quyét dinh s6 1782/QD-UBND ngay
21/12/2022 cta Chu tich UBND tinh ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nim
2023 tinh Quang Ngai; Ké hoach 5O 25/ KH-UBND ngay 15/02/2023 cua UBND
tinh Quang ngdi vé viéc truyén thong vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh
nam 2023 trén dia ban tinh Quang Ngai; Chi thi s6 19/CT- UBND ngay
07/12/2018 cta Chua tich UBND tinh vé nang cao chat luong giai quyét thu tuc
hanh chinh trén dia ban tinh Quang Ngai.

- Pho bién kip thot, déy du, sau rong béng nhiéu hinh thic c¢6 chét luong,
hiéu qua, phu hop véi di€u kién cu thé cua tirng phong thudc Ban.

- Bao dam cong khai, minh bach cac thong tin vé thi tuc hanh chinh nham
tao di€u kién cho cac don vi lién quan ti€p can, thyc hién va gidm sat viéc thuc
hién thu tuc hanh chinh.

3. NOi dung thuc hién
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Hoat dong truyén thong vé kiém soat TTHC thuc hién theo noi dung, hinh
thire va thoi gian duge phé duyét tai Danh myc ndi dung cong viée truyén thong
vé hoat dong kiém soat TTHC nam 2023 kem theo K¢ hoach nay.

4. To chirc thuc hién

- Céq phong thuoc Ban can ctt nhi€ém vu dugc giao thyc hién cac ndi dung
lién quan dén thu tuc hanh chinh do minh quéan ly.

- Van phong Ban theo doi, don déc, huéng dan thuc hién Ké hoach nay.
Dinh ky bdo cdo Chu tich UBND tinh tién dg, két qua thuc hién thong qua Béo
cao Kiém soat thu tuc hanh chinh (quy, 06 thang va nam)./.

Noi nhén: TRUONG BAN

- Van phong UBND tinh;

- Lanh dao Ban;

- Cac phong thudc Ban;

- BBT trang thong tin dién tu Ban;
- Luu VT, VPen9).




. . DANHMUC
NOi dung cong viéc truyén thong vé hoat dong ki€m soat thu tuc hanh chinh nam 2023
(Ban hanh kem theo Ké hoach so.: 7/5§IKH-BDT ngay 23 thdang 02 nam 2023 cua Ban Ddn téc tinh Qudang Ngai)

STT

Noi dung cbng viéc

Pon vi tham muu

Thoi gian thuc hién

Chii tri Phéi hop
I Truyén thong hd tro cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh (TTHC)
Cung cép, phan anh thong tin kip thoi cho bao
chi, co quan, nguoi dan, to6 chirc yé két qua hoa:[
dong ki€ém soat TTHC; hudng dan cong dan, t6 Vin phong Céc phong thudc
1 chuc thyc hién day du va dung quy dinh TTHC Ban Ban thuc hi¢n Thuong Xuyén
thugc tham quyén giai quyet cua Ban Dan toc ' giai quyet TTHC.
tinh dugc Chu tich UBND tinh cong bo.
- Tuyén :[ruyén rong rai, bang nhiéu hinh thirc vé
cac quyén co ban, trach nhiém cua t6 chuc, ca
nhan khi thuc hién TTHC theo quy dinh tai Diéu
6 Nghi dinh 61/2018/ND-CP.
) - Tuyén truyéq nhimg hanh vi khong dugc lam Cac phong thudc
trong giai quyet TTHC doi v&i cong chue, vién Van phong Ban thuc hién Thudmne XUVen
chirc duge giao nhiém vu hudng dan, tiép nhén Ban. giai quyét TTHC. g xuy

ho so, giai quyét, tra ket qua TTHC va cua t6
chtic, ca nhan c6 yéu cau giai quyét TTHC theo
quy dinh tai Diéu 5 Nghi dinh 61/2018/ND-CP,




Pang tai cac hinh anh, bai viét, chuyén muc vé
giai phap hay, guong dién hinh ctia cong chirc

Cac phong thudc

3 nganh cong tac dan toc vé cai cach TTHC, kiém Varll?)phong Ban thyc hién . A
soat TTHC trén Céng TTDT ciia Ban Dan toc an. gidi quyét TTHC. Thudng xuyen
tinh.

Tinh hinh, ket qua trién khai dich vu cong trye - Céc phong thude
4 tuyén trén Cong dich vu cong Quoc gia. Van phong Ban thuc hién ‘ A
Ban. gidi quyét TTHC. Thuong xuyén

1 Truyén thong hd tro viéc phan anh, kién nghi ciia ngudi din va ning cao nhén thirc vé cai cach TTHC
Tuyén truyén van dong ca nhan, t6 chuc
phan anh, kién nghi vé nhimg ti€u cyc trong
viée tiép nhén va giai quyét TTHC Ban Dan Van phe Cac phong thudc

S5 toc giai quyet tlep nhan; thong tin vé két qua an phong Ban thyc hién . .
giai quyét phan anh, klen nghi lién quan dén Ban. giai quyét TTHC. Thudng xuyen
TTHC thudc tham quyén giai quyét, tham
muu cua Ban Dan tdc tinh
Cong khai, thong bao trén cac phuong tién
thong tin dai chung thong tin cia co quan co 5 . ) ‘ i

6 tham quyén tiép nhan phan 4nh, kién nghi vé Van phong Cac phong thuge . .
TTHC (dia chi, s6 dién thoai chuyén dung, Ban. Ban. Thuong xuyen
dia chi website, dia chi email).

Long ghép cong tac truyén thong trong qua ) ‘ i
7 trinh thuc hién cac du 4n tai ving dong bao Thanh tra Ban Cac phong thude Thuong xuyén

dan toc thiéu s6 va mién nui.

Ban.




Truyén thong hd tro viéc ra soat, don gian héa TTHC va cong khai TTHC

Tuyén truyén, kéu goi cac don vi lién quan
dén cong tac thu tuc hanh chinh thudc linh
vuc quan ly tham gia dong gop sang kién cai

8 Van phong Cac phong thudc
cach thu tuc hanh chinh; tham gia giam sat Ban. Ban. Thuong xuyén
chat ch€ viéc tuan tha thuc hién tha tuc hanh
chinh.
Ping tai, niém yét cong khai toan bd danh
9 muc va ndi dung TTHC thuoc linh vuc quan Vin phong Cé4c phong thudc
ly tai tru s& co quan va trang thong tin dién Ban. Ban. Thuong xuyén

tor cua Ban.
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