
UBND TỈNH QUẢNG NGÃI 

BAN DÂN TỘC  

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

      Số:              Quảng Ngãi, ngày 24 tháng 8 năm 2021 

V/v kế hoạch cải thiện, nâng cao 

PCI năm 2021 và 2021-2025 đối 

với chỉ số “Tính minh bạch” 

 

 

 

Kính gửi: Sở Tư pháp. 

 

Theo đề nghị của Sở Tư pháp tại Công văn số 839/STP-HCTP&BTTP 

ngày 18/8/2021 về việc xây dựng Kế hoạch cải thiện, nâng cao chỉ số năng lực 

cạnh tranh cấp tỉnh (PCI) năm 2021 và giai đoạn 2021-2025 đối với Chỉ số 

“Tính minh bạch”, Ban Dân tộc tỉnh báo cáo như sau: 

Theo nhiệm vụ được phân công tại Phụ lục kèm theo Quyết định số 

649/QĐ-UBND ngày 26/7/2021 của UBND tỉnh ban hành Kế hoạch cải thiện, 

nâng cao chỉ số năng lực cạnh tranh cấp tỉnh (PCI) Quảng Ngãi, giai đoạn 2021- 

2025; theo đó các sở, ban, ngành thực hiện chỉ số “Tính minh bạch” tại Mục 3.5 

là “tỷ lệ doanh nghiệp nhận được thông tin, văn bản sau khi đề nghị cơ quan nhà 

nươc của tỉnh cung cấp (trên 80% vào năm 2021 và trên 90% vào năm 2025)” và 

Mục 3.6 “số ngày để nhận được thông tin, văn bản sau khi đã đề nghị cung cấp 

(dưới 3,5 ngày vào năm 2021 và dưới 03 ngày vào năm 2025)”. Tại Ban Dân tộc 

tỉnh không có thủ tục hành chính liên quan đến doanh nghiệp, vì vậy chỉ đề xuất 

một số nhiệm vụ, giải pháp chung để thực hiện các chỉ tiêu này như sau: 

- Duy trì và hoạt động hiệu quả Tổ công tác tiếp nhận và xử lý thông tin, 

phản ánh của doanh nghiệp; xử nghiêm cán bộ công chức gây phiền hà, sách 

nhiễu cho doanh nghiệp, nhà đầu tư trong quá trình sản xuất, kinh doanh trên địa 

bàn tỉnh. 

- Tiếp tục cải cách hành chính theo hướng tăng cường ứng dụng công 

nghệ thông tin để giảm thời gian, giảm chi phí chính thức và không chính thức 

cho doanh nghiệp, nhất là trong bối cảnh phục hồi kinh tế do tác động của dịch 

Covid-19. 

- Tiếp tục đẩy mạnh cải cách thủ tục hành chính; đối với mỗi cán bộ, công 

chức, viên chức phải đổi mới trong tư duy, nhận thức và hành động, khi thi hành 

công vụ, chấp hành nghiêm túc kỷ luật, kỷ cương hành chính.  

- Phát huy tốt hơn vai trò “cầu nối” của các hiệp hội doanh nghiệp để các 

chính sách của tỉnh lan tỏa nhanh chóng đến các doanh nghiệp; kịp thời nắm bắt 

các khó khăn của doanh nghiệp, tìm giải pháp tháo gỡ. 

- Các ban của Đảng, Mặt trận Tổ quốc, các tổ chức đoàn thể, cơ quan 

truyền thông tăng cường giám sát, kịp thời phản ánh, thông tin cả những mặt 

tích cực và hạn chế về tình hình thực hiện nhiệm vụ của các cơ quan, tổ chức, cá 

nhân trong thực thi công vụ, nhất là những nội dung liên quan trực tiếp đến thủ 



2 

 

 

tục hành chính… 

- Cổng thông tin điện tử phải cập nhật kịp thời các thông tin cần thiết liên 

quan đến hoạt động kinh doanh của các doanh nghiệp. Trong đó, rất cần công 

khai minh bạch về quy hoạch, kế hoạch, chủ trương, chính sách, quan điểm của 

Nhà nước, của tỉnh về thu hút đầu tư; danh mục các dự án kêu gọi đầu tư, cách 

lựa chọn nhà đầu tư có sử dụng đất… 

Ban Dân tộc tỉnh thông tin để Sở Tư pháp tổng hợp./. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Lãnh đạo Ban; 

- Các phòng thuộc Ban; 

- Lưu: VT, KHTH. 

 

KT. TRƯỞNG BAN 

PHÓ TRƯỞNG BAN 

 

 

 

 

 

Nguyễn Thế Nhân 
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