UBND TINH QUANG NGAI  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BAN DAN TQC Poc 1ap — Tw do — Hanh phtc
S6: 656/BC-BDT Qudng Ngai, ngay 04 thang 10 ndm 2021
BAO CAO

Két qua thue hién nhiém vu cai cach hanh chinh 9 thang dau nim,
phuwong huwéng nhiém vu 3 thang cuoi nam 2021

Thue hién Cong van sé 2158/SNV-CCHC ngay 24/92021 cta S& Noi vu
vé viéc bao cao két qua thyc hién nhiém vu cai cach hanh chinh 9 thang dau
nam, phuong huéng nhiém vu 3 thang cubi nam 2021, Truong Ban Dén tdc tinh
bao c4o nhu sau:

I. Tinh hinh trién Kkhai, t6 chirc thwe hién cong tac cai cach hanh
chinh

1. Viéc trién khai thuc hién cai cach hanh chinh

Thuc hién Thong bao két luan sé 382/TB-UBND ngay 06/8/2021 ctia Chii
tich UBND tinh tai Hoi nghi phan tich, danh gia diém yéu trong cong tac cai
cach hanh chinh nam 2020, giai phap trong tdm nang cao chi sb cai cach hanh
chinh niam 2021 tinh Quang Ngii; Quyét dinh sd 768/QD-UBND ngay
26/8/2021 Ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh tinh Quang Ngai giai doan
2021 — 2025; Quyét dinh s6 1350/QD-UBND ngay 31/8/2021 cua Chu tich UBND
tinh Ban hanh K& hoach trién khai xac dinh Chi sb cai cach hanh chinh nam
2021 cia cac sd, ban nganh cap tinh..., Ban Dén toc tinh da chi dao trién khai,
ra soat, phan tich, danh gia dé tim giai phap khac phuc nhimg ton tai trong cong
tac cai cach hanh chinh thoi gian qua. Trong quy I11/2021, da phan cong lai 01
cong chuc 1a Chanh Van phong theo doi thuc hién nhiém vu cai cach hanh
chinh; d4 ra soat nhitng tiéu chi chua dat diém hoidc dat diém thap dé c6 nhing
khac phuc phu hop; da trién khai dén toan thé cong chirc nang cao nhén thuc,
trach nhiém trong viéc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh, nhét 1 cac van
ban chi dao caa Tinh iy, UBND tinh nhu: Quyét dinh s6 2043/QD-UBND ngay
24/12/2020 ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2021 tinh Quang Ngii;
Quyét dinh s6 159/QD-UBND ngay 28/01/2021 vé viéc ban hanh Ké hoach hoat
dong kiém soat thu tuc hanh chinh ndm 2021 trén dia ban tinh Quang Ngai; Ké
hoach s6 29/KH-UBND ngay 09/02/2021 vé kiém tra hoat dong kiém soat thu
tuc hanh chinh ndm 2021 trén dia ban tinh Quang Ngai; Ké hoach s6 151/KH-
UBND ngay 21/12/2020 vé viéc tmg dung cong nghé thong tin trong hoat dong
clia cac co quan nha nudc, phat trién chinh quyén sé va bao dam an toan thong
tin mang tinh Quang Ngdi giai doan 2021-2025; Quyét dinh s 19/2018/Qb-
UBND ngay 10/8/2018 ciia UBND tinh quy dinh trach nhiém cta nguoi ding



dau co quan hanh chinh nha nudc trong viéc thuc hién nhi€ém vu cai cach hanh
chinh cua tinh Quang Ngai.

D3 ban hanh Ké hoach s 843/KH-BDT ngay 30/12/2020 vé thyc hién
cong tac cai cach hanh chinh nam 2021; Ké hoach s6 486/KH-BDT ngay
31/8/2020 Ve ing dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong co quan, phat trién
chinh quyen s0 va bao dam an toan thong tin mang cua Ban Dan toc tinh nam
2021; Quyét dinh s6 81/QD-BDT ngay 05/02/2021 vé Ban hanh Chuong trinh
cong tac nam 2021 cua Ban Dan tdc tinh Quang Ngdi,...v61 muc dich nang cao
hiéu qua cong tac CCHC trong nam 2021, tao su chuyén bién manh mé trong to
chuc va hoat dong cia co quan.

2. V& cong tac kiém tra cong tic cai cach hanh chinh

Trén co s Quyét dinh s6 592/QD-UBND ngay 22/4/2021 cia UBND tinh
vé ban hanh Ké hoach kiém tra cong tic cai cach hanh chinh va ky luat, ky
cuong hanh chinh tinh Quang Ngai ndm 2021; Ban Dan tdc tinh da ban hanh Ké
hoach sb 245/KH-BDT ngay 23/4/2021 vé viéc kiém tra viéc chép hanh ky luat,
ky cuong hanh chinh trong co quan nham kip thoi chan chinh thuc hién ky luat,
ky cuwong hanh chinh. Pén nay, chua c6 cong chirc vi pham ky luat, ky cuong
hanh chinh, dao dic cong vu dén muc phai xtr 1y.

3. Cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh

ba dang tai cong khai thu tyc hanh chinh cua Ban Dan toc trén cong
thong tin dién tir cua Ban. Cong tac tuyén truyén, pho bién cac noi dung lién
quan dén cong tac CCHC luén duoc trién khai dén toan thé cong chirc co quan
nhu: Quyét dinh s6 768/QD-UBND ngay 26/8/2021 Ban hanh Ké hoach cai cach
hanh chinh tinh Quang Ngai giai doan 2021 — 2025; Quyet dinh so6 1350/Qb-
UBND ngay 31/8/2021 cua Chu tich UBND tinh Ban hanh Ké hoach trién khai
xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh nam 2021 cua cac s¢, ban nganh cap tinh....
Vi€e tuyén truyén cho can bg, cong chie, ngudi lao dong duge thuc hién thong
qua hinh thirc chuyén truc tiép dén can bg, cong chirc; 16ng ghép Vao cac cudc
hop thuong ky cua co quan, Chi bg, Cong doan... tu d6 d€ cong chuc nhan thire
dugc tm quan trong va y nghia cua cong tac cai cach hanh chinh trong co quan
quan ly nha nudc d€ van dung vao cong viéc chuyén mon.

I1. Két qua thue hién:

1. Cii cach thé ché:

a. COng tac tham muu thé ché héa va té chirc trién khai thue hién cic
co ché, chinh sdach ciia Trung wong, cua Tinh: Khong.

b. Xdy dwng, tham mwu va ban hanh van bdn quy pham phdp lugt
(QPPL):

~ Ban Dan tdc tinh da xdy dung du thao Quyét dinh cua UBND tinh Sira

do1, bo sung co cau to chirc bd may Ban Dén toc tinh giri S¢ Tu phap tham dinh.
Sau khi ¢6 két qua tham dinh, Ban s€ hoan thién trinh UBND tinh ban hanh.



. Cong tdc kiém tra, ra sodt vin ban quy pham phdp ludt thugc pham
vi qudn ly nha nwdc ciia nganh

D3 trién khai thue hién K& hoach sé 16/KH-UBND ngay 22/01/2021 cia
UBND tinh vé viéc kiém tra, xir Iy va ra soat, hé théng hoa van ban quy pham
phap luat nam 2021 trén dia ban tinh; da ban hanh K& hoach ra soat, xu 1y van
ban quy pham phap Iuat nam 2021 thudc linh vuc quan ly ctia Ban Dan toc tinh.

Trong quy 111/2021, khéng c6 Van ban QPPL lién quan dén linh vuc cong
tac dan tdc duoc ban hanh.

d. Cong tdac theo doi thi hanh phap lugt:

Thue hién Ké hoach s6 15/KH-UBND ngay 22/01/2021 ctia UBND tinh
vé theo dbi tinh hinh thi hanh phap luat trong linh vuc trong tam, lién nganh nam
2021 trén dia ban tinh; Ké hoach s6 05/KH-UBND ngay 11/01/2021 ciia UBND
tinh vé trién khai cong tac thi hanh phap luat vé xur 1y vi pham hanh chinh nim
2021 trén dia ban tinh Quang Ngai, theo do thi UBND tinh giao cho S& Tu phap
chu tri phéi hop voi cac so, nganh lién quan theo dbi tinh hinh thi hanh phap luat
trong linh vuc trong tam, lién nganh va theo doi thi hanh phap luat xtr Iy hanh
chinh nam 2021. Pbi v4i cong tac ndy, Ban Dan tdc tinh vai vai tro phdi hop va
trong pham vi quan 1y nha nuéc dugc UBND tinh phan cong, ludn phdi hop kip
thoi va bao cdo khi ¢6 vin ban yéu ciu ctua S& Tu phép.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC):

a. Xdy dung va trién khai thwe hién ké hoach ra soat, danh gid thi tuc
hanh chinh:

Ban Dan tdc tinh di cip nhat Quyét dinh sé 180/QD-UBDT ngay
03/4/2018 ctia BO truong, Chi nhiém Uy ban Dan toc vé viéc cong bd thi tuc
hanh chinh thu¢c pham vi chire néng quan ly cua Uy ban Dan toc va Quyét dinh
s6 375/QD-UBND ngay 22/3/2019 Ve vige cong bé Danh muc thu tuc hanh
chinh méi ban hanh thudc tham quyén giai quyét ctia Ban Dan toc tinh Quang
Ngai dua 1én myc “Cai cach hanh chinh” thudc Cong thong tin dién tir ciia Ban
Va “niém yét” tai ban tin cua co quan, dong thoi da dugc cap nhat trén Cong
dich vu cong Qudc gia.

Trong quy 11I/2021, Ban Dan toc tinh khong c6 phat sinh giao dich lién
quan dén thu tuc hanh chinh

b. Ra sodt, dinh gid thii tuc hanh chinh: Tt trudc dén nay, Ban Dan toc
khong phat sinh thu tuc hanh chinh

C. Xdy dung va trién khai ké hoach dbi thogi véi t6 chirc, cong din vé
TTHC, xdy dung va trinh phé duyét quy trinh néi b gidi quyét thii tuc hanh
chinh

Do Ban Dan tdc tinh chi ¢6 02 thu tuc hanh chinh la cong nhan nguoi ¢
uy tin va dua ra khoi danh sach nguoi c6 uy tin. Tuy nhién, theo quy dinh dia
diém thuc hién tai UBND cép xa. Do d6, Ban Dan toc tinh khong co ké hoach



dbi thoai vé thu tuc hanh chinh, khéng xay dung quy trinh ndi bo giai quyét thu
tuc hanh chinh. Khi c6 yéu cau ctia ngudi dan hodc co quan li€n quan vé nodi
dung trén, Ban Dan tdc tinh s€ truc tiép tra 1061 theo quy dinh.

d. Thuwc hién niém yét cong khai, minh bach thii tuc hanh chinh

Thi tuc hanh chinh ctia Ban Dan toc da duoc ding tai trén Cong thong tin
dién tr cia Ban va ni€ém yét tai ban tin cua co quan, dong thoi da dugc cap nhat
trén Cong dich vu cong Qudc gia.

Thong béo viéc tiép nhan phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh tai
tru s co quan dugc ni€ém yét tai tru s¢ co quan.

e. Vé tiép nhdn va xw ly phdan danh, kién nghi ciia ca nhan, to chirc:

Trong 6 thang dau nam 2021, Ban Dan toc tinh chua nhan duoc v kién
phan anh, kién nghi nao cta cc ca nhan, to chtrc vé cac thi tuc hanh chinh thuc
hién cac chinh sach dan tdc cho déng bao dan tdc thiéu sb va mién nui, cling nhu
thudc tham quyén giai quyét cua Ban.

9. Két qua gidi quyét thii tuc hanh chinh cho ngwoi din, doanh nghiép:

Ban Dén tc tinh khong co TTHC lién quan dén ngudi dan, doanh nghiép
nén khong nhan dugc ho so dé nghi giai quyét TTHC.

h. Thuc hién co ché mét cira, mgt cira lién thong:

Do tinh chat dic thu cia co quan 1am cong tac dan toc, voi chire nang cla
Ban Dan tc tinh 1a thyc hién viéc quan ly nha nudc vé cong tac dan toc va thuc
hién mdt s6 chinh sach dan toc, nén co quan long ghép bd phan mot ctra 1a bd
phan Van thu cua Ban Dan tdc.

3. Cai cach to chirc bd may

Thue hién ¥ kién chi dao ctia UBND tinh vé viéc sap nhap, hop nhat cac
phong chuyén mén, Ban Dan toc tinh dé xay dung Pé an sap xép to chure co cau
bén trong cua Ban. Pén nay, du thao Quyét dinh cia UBND tinh vé viéc sura
d6i co cau to chuc, bo may cua Ban Dan toc tinh da dugc xay dung, da tong
hop trinh S& Tu phap tham dinh sau khi 1ay y kién cta s&, nganh va UBND céc
huyén lién quan; Ban Dan toc s€ thuc hién sap x€p lai bd may bén trong sau khi
co cau to chie b may duge UBND tinh phé duyét va dang chd hudng dan cua
Uy ban Dan tdc dé thuc hién.

Viéc tham muru, trinh cép c6 thAm quyén kién toan chirc nang, nhi€ém vy,
quyén han; stra o1, bé sung dé an vi tri viéc lam s€ duoc thuc hién ngay sau khi
c6 hudng dan cia Uy ban Dan tdc.

4. Cai cach ché @o cong vu:

a. Trén co so Cong vén s 403/UBND-NC ngay 26/01/2021 cia UBND
tinh vé viéc trién khai thyc hién cong tac dao tao, boi dudng can bd, cong chirc,
vién chirc nam 2021; ngay 10/3/2021, Ban Dan tdc tinh da ban hanh K& hoach
s0 128/KH-BDT vé viéc dao tao boi dudng cong chirc nam 2021 dé lam co so



trién khai thuc hién. Trong quy 1, da cir 01 cong chure di dao tao 16p Cao cap
1y luan chinh tri, 03 cong chirc dugc cu di béi dudng nghiép vu thanh tra

b. Pa ra soat, 1ap hd so cir 01 cong chirc tham gia thi ndng ngach 1én
chuyén vién chinh.

c. Ké hoach nang bac lwong thuong xuyén va nang luong trude thdi han
nam 2021 da dugc Truéng Ban Dan tdc tinh ban hanh tai Quyét dinh sb
572/KH-BDT ngay 01/9/2021 va da td chire thue hién xét nang bac lwong cho
can bo, cong chirc. Két qua co 02 cong chirc duoc dé nghi S¢ Noi vu tham dinh
nang bac luong trudc thoi han, 05 cong chuc dugc xét nang luong thuong
xuyén nam 2021.

d. Vé chin chinh ky lugt, ky cwong hanh chinh:

Tiép tuc dé cao trach nhiém ctia nguoi ding dau va chan chinh ky luat, ky
cuong hanh chinh. Ban Dan tdc tinh da thanh 1ap T6 kiém tra viéc chap hanh ky
luat, ky cuong hanh chinh ciia Ban, Ban hanh Quy ché hoat dong cua To Kiém
tra, xdy dung Ké hoach kiém tra nim 2021 (Ké hoach s 245/KH-BDT ngay
23/4/2021) va thuong xuyén kiém tra, giam sat can bo, cong chirc, ngudi lao
dong trong co quan dé kip thoi chan chinh va xtr 1y nhimg hanh vi vi pham
trong qua trinh thyc hién cong vu tai co quan. Thyc hién cac chi dao cua Tinh
uy, UBND tinh vé phong chong dich bénh Covid-19, Ban Dan toc tinh da c6
van ban sd 563/BDT-VP ngay 30/8/2021 trién khai bién phap dac thu phong
chéng dichCovid -19, trong d6 chi dao thuc hién gian cach s0 lugng cong chirc
lam viéc tai co quan tir 50-70%, c6 thot diém tir 30- -50%; s6 cong chuc con lai
lam viéc tryc tuyén tai nha nhung van dam bao giai quyét cong viéc hiéu qua,
kip thoi.

5. Cai cach tai chinh cong

Thuc hién Nghi quyét sb 86/NQ-CP ngay 06/8/2021 ctia Chinh phtl vé cac
giai phap cap bach phong, chong dich bénh Covid-19 dé thuc hién Nghi quyét
s6 30/2021/QH15 ngay 28/7/2021 ctua Québc hoi khoa XV; cac vin ban chi dao
ctia UNND tinh va huéng dan cta S& Tai chinh. Trong quy 111/2021, Ban Déan
toc da thyc hién cat giam 1.186 triéu dong dé thuc hién tiét kiém chi nam 2021.

6. Hién dai héa nén hanh chinh
a. Ung dung céong nghé thong tin trong hoat dpng tai co quan:

D3 ban hanh ké hoach s6 560/KH-BDT ngay 27/8/2021 Ung dung cong
nghé thong tin, phat trién Chinh quyén dién tir va hudng téi Chinh quyén s6
nam 2022 cua Ban Dan toc tinh Quang Ngai; ban hanh Cong van s6 599/BDT-
VP ngay 15/9/2021 vé viéc tuyén truyén viéc trién khai phan mem quan ly di
bién dong coéng dan ra, vao vung dich va quan Iy viéc tiém chung véc xin phong
ngira Covid-19 trén nén tang Co s¢ dir liéu qudc gia vé dan cu; nang cdp mang
ndi bd dé bao bao dudng truyén phuc vu cong tac quan 1y, diéu hanh cong viée
qua mang internet.



Tiép tuc str dung tot Phan mém quan 1y hd so céng viéc, Phan mém quéan
1y can bo cong chic, trién khai van hanh déng bo tai bd phan va cac phong chirc
nang, chuyén mon.

Heé théng xtr Iy van ban qua hé théng phan mém iOffice dugc thong sudt tir
lanh dao dén 100% céac phong va chuyén vién. 100% vin ban dén, di cua Ban
Dan toc déu dugc xir Iy qua hé théng phan mém quan 1y vin ban.

Trong quy 111/2021, tong sd van ban dén la: 939 vin ban, trong d6 van ban
dén ctia UBND tinh 1a 420 vin ban, cia cac s9, nganh 1a 519, van ban di cua
Ban Dan toc 1a 226 vin ban, tat ca déu duoc thuc hién va xu Iy qua hé théng
phan mén x\r Iy vin ban.

b. Tinh hinh dp dung hé théng quéin 1y chit lwong theo tiéu chudin
TCVN ISO 9001:2015 trong hoat dong cuia co quan:

P3 ban hanh va cong bé Hé thong quan 1y chat lugng theo tiéu chuan
TCVN ISO 9001:2015 (Quyét dinh sd 753/QD-BDT ngay 27/11/2020 va
Quyét dinh s6 808/QD-BDT ngay 14/12/2020) va trién khai t6 chirc thuc hién.

I11. M6t s6 nhiém vu trong tim 3 thang cudi nim 2021

1. Sap xép t6 chirc bd may cac phong thudc Ban theo hudng tinh gon con
03 phong sau khi dugc UBND tinh phé duyét Quyét dinh Stra d6i, bo sung co
cdu to chirc bd may ctia Ban Dan tdc tinh;

2. Kip thoi ban hanh quyét dinh nang luong thudng xuyén cho cong chic
da dugc xét nang luong ndm 2021;

3. Tiép tuc ddy manh tmg dung cong nghé thong tin vao quan 1y nha nudc
theo K¢ hoach ung dung CNTT nam 2021 cia Ban.

4. Thyc hi¢n cong tac dao tao, boi dudng cén bd, cong churc theo ké hoach
ban hanh.

5. Tiép tuc thue hién mot s6 bién phap chan chinh ky luat, ky cuong hanh
chinh; thyc hién Quy€t dinh s6 19/2018/QD-UBND ngay 10/8/2018 ban hanh
Quy dinh trach nhiém ngudi ding dau co quan hanh chinh nha nudc trong thuc
hién nhiém vu cai cach hanh chinh cta tinh Quang Ngai.

6. Tiép tuc duy tri va trién khai thyc hién tot co' ché tw chi, tu chiu trach
nhiém theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP cta Chinh phu; thuc hién nghiém
Quy cheé chi ti€éu ndi bd cua co quan.

7. Thuc hi¢n kip thoi cong tac théng ké, bao cao theo dinh ky nam 2021.

IV. Pé xuit, kién nghi giai phap ning cao chi sé vé cai cach hanh
chinh:

1. bé nang cao chi s cai cach hanh chinh, can thuc hién déng bo, quyét
li¢t cac nd1 dung K¢ hoach cai cach hanh chinh tinh Quang Ngai giai doan 2021-
2026; trong d6 cht trong nhitng ndi dung sau:



- Pac biét quan tdam dén cai cach thu tuc hanh chinh ndi bd gitra cac co
quan hanh chinh nha nudc. Pon gian hdéa cac thu tuc lién quan dén ngudi dan
va doanh nghiép.

- Piy mang ng dung cong ngh¢ thong tin trong cai cach thu tuc hanh
chinh, tang cuong giai quyét thu tuc hanh chinh trén méi trudng mang, s hoa
két qua giai quyét thii tuc hanh chinh dé nang cao tinh cong khai, minh bach;

tang cudng tinh lién thong gilta cac co quan, gilta cac cap trong giai quyét thu
tuc hanh chinh.

2. Ra soat, cat giam nhiing thu ty hanh chinh khong thyc té, khong hop 1.

Thu tuc hanh chinh cia Ban Dan toc trong thuc té khong phat sinh tai cap
tinh. Quy trinh xet, cong nhan va dua ra khoi danh sach nguoi ¢6 uy tin dugc
thuc hién tai UBND cap x4 va theo quy dinh cu thé tai Quyét dinh 12/2018/Qb-
TTg. Dé nghi co quan chtic ning tham muu UBND tinh khong dua vao cham
diém cai cach thi tuc hanh chinh ddi véi cac nodi dung lién quan dén thu tuc
hanh chinh d6i véi Ban Dan toc tinh.

Trén day 1a bao két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh 9 thang
dau nam 2021 va mot sé nhiém vu trong tam 3 thang cudi nam 2021 cua
Trudng Ban Dan tc tinh, b4o cdo dé Sé Noi vu tong hop./.
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