UBND QUANG NGAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

BAN DAN TOC Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sb: 558/BC-BDT Qudng Ngdi, ngay /6 thang 6 nam 2023
BAO CAO

So két thue hién Chuong trinh xiy dung chinh quyén kién tao phat trién,
liém chinh, hanh dong, phuc vu Nhan dan

Thyc hién Quyét dinh s6 1100/QD-UBND ngay 12/11/2021 ctia UBND tinh
Quang Ngai vé viéc ban hanh Chuong trinh xdy dung chinh quyén kién tao phat
trién, liém chinh, hanh dong, phuc vu Nhan dan; theo dé nghi ciia S& Noi vu tai
Cong vin s6 995/SNV-XDCQ ngay 12/6/2023 vé vigc bao cao so két thuc hién
chuong trinh x4y dung chinh quyén kién tao, phat trién, liém chinh, hanh dong,
phuc vu Nhan dan, Ban Dan toc tinh bao cao nhu sau:

I. Cong tac trién khai

Sau khi Chu tich UBND tinh ban hanh Chwong trinh xay dung chinh
quyén kién tao phat trién, liém chinh, hanh dong, phuc vu Nhan dan, Ban Dan
toc tinh da trién khai cac noi dung cua Chuong trinh dén toan the cong chue cua
Ban Dan tdc tinh tai vin ban sb 806/BDT-VP ngay 17/11/2021 vé viéc trién khai
thuc hién Quyét dinh s6 1100/QD-UBND ngay 12/11/2021 ciia UBND tinh
Quang Ngai; trong do6 chi dao, giao nhi¢m vu:

1. Lanh dao Ban, cong chirc co quan thue hién tét cac ndi dung: (1) Ludn
rén luyén pham chéat dao dic tbt, ban linh chinh tri viing vang va tinh chuyén
nghiép cao; (2) ddy manh Gmg dung cong nghé thong tin trong xt 1y cong viéc,
tang cudng st dung vin ban dién tir trong cong tac quan 1y, diéu hanh va trao
d6i thong tin; ddy manh ung dung chit ky sd, timg budc thay thé van ban giay
trong quan 1y, diéu hanh va trao d6i thong tin; ting cudng sir dung, khai thac cac
hé thong thong tin cua tinh, dic biét 1a phan mém quan 1y vin ban va diéu hanh,
hé théng thu dién tur; (3) thuc hién c6 hi€u qua cudc d4u tranh phong, chéng ti€u
cuc, tham nhiing, thyc hanh tiét kiém, chéng lang phi.

2. Giao cho Van phong Ban tham muu xay dung co cau to6 chiic cua Ban
gan vai vi tri viéc lam, nang cao chat lugng, co cau lai doi1 ngli cong chirc dam
bao hoat dong hiéu luc, hi€u qua.

3. Thanh tra Ban chu trong ddi méi to chire va hoat dong thanh tra, nham
nang cao hi¢u qua cong tac thanh tra, ki€m tra, giai quyét khiéu nai, t0 cao dap
ung hicu luc, hi¢u qua quan 1y nha nudc.

II. Két qua thwe hién nhiém vu trong tim



1. Vé day manh cai cach hanh chinh; ning cao thir hang cac chi sb cai
cach hanh chinh, hiéu qua quan tri va hanh chinh cong, nang lwc canh
tranh cap tinh

- Trudng Ban di chi dao trién khai dén toan thé cong chirc ning cao nhan
thure, trach nhiém trong viéc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh, nhat 1a céc
van ban chi dao cua Tinh uy, UBND tinh nhu: Nghi quyét s6 04-NQ/TU ngay
18/10/2021 cua Tinh uy, Nghi quyét s6 93/NQ-HDPND ngay 08/12/2021 cua Hoi
doéng nhan dan tinh, vé day manh cai cach hanh chinh (CCHC); nang cao thir
hang cac chi s6 CCHC, hiéu qua quan tri va hanh chinh cong, ning luc canh
tranh cép tinh giai doan 2021-2025; Ké hoach s 151/KH-UBND ngay
21/12/2020 ctia UBND tinh Quang Ngi vé tng dung cong nghé thong tin trong
hoat dong ctia cac co quan hanh chinh nha nudc, phat trién chinh quyén sb va
dam bdo an toan thong tin mang tinh Quang Ngai giai doan 2021 — 2025; Quyét
dinh s6 380/QD-UBND ngay 28/3/2022 ctia Chu tich UBND tinh vé viéc phén
cong thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh cia tinh Quang Ngai; Ké hoach s6
653/KH-BDT ngay 06/10/2021 vé viéc ban hanh ké hoach thyc hién nhiém vu
cai cach hanh chinh cia Ban Dan tdc tinh giai doan 2021-2025...

- Ban da thuc hién kip thoi, hiéu qua vé cong tdc CCHC nhu: Thuc hién
xay dung ké hoach, trién khai thuc hién cac ndi dung coéng tac CCHC; gbp ¥,
cung cap so6 liéu, bao céo kip thoi theo yéu ciu cia UBND tinh va cac don vi
lién quan; cac van ban dugc xur 1y hoan toan trén moi truong mang. Ban Dan toc
tinh dd ddy manh thyc hién TTHC trén méi truong dién tor d6 1a da dé xuat
UBND tinh thuc hién hai TTHC thudc thim quyén giai quyét cua Ban Dén toc
tinh 1én muc d0 3. Theo do, hai thu tuc hanh chinh nay s€ dugc thuc hién trén
Cé)ng dich vy cong truc tuyén.

- Qua két qua danh gia Chi s CCHC nam 2022 cho thdy su nd luc cb
géng cua Ban Dan tQc tinh trong viéc trién khai thuc hién cong tac CCHC, phan
anh thyc chat két qua thuc hién nhiém vu CCHC. So véi nam 2021, két qua
CCHC nim 2022 diém trung binh dat 82,91/100 diém, cao hon so voi nim 2021
1a 4,18 diém (nam 2021 dat 78,73 diém); xép vi tri thir 13/20 co quan, don vi.

2. Pay manh tinh gidn bién ché va co cau lai dji ngii can by, cong
chire, vién chirc theo vi tri viéc lam

- Ban Dan toc tinh d& ban hanh Phuong an sap xép, kién toan co cau to
chttc Ban Dan toc tinh; da thyc hién quy trinh chuyén ddi chirc vu trudng, phd
cac phong theo Quyét dinh s 06/2022/QD-UBND ngay 28/02/2022 ctia UBND
tinh va d3 hoan thanh viéc sip xép bo mdy cac phong thudc Ban tir 05 phong
xubng con 03 phong.

- Viéc quan ly, stir dung bién ché duogc thue hién theo ding quy dinh vé
Chi ti€u bién ché cong chirc hanh chinh ctia Ban Dan tdc tinh Quang Ngai. Theo



do, ném 2023 Ban Dan toc dugc giao 17 bién ché, hién nay dang st dung 17
bién ché.

- P4 trién khai va t,hl,rc hién co cAu cong chtrc theo Dé an vi tri viée 1am da
dugc phé duyét tai Quyét dinh so 1319/QD-UBND ngay 23/11/2022 ctia Chu
tich UBND tinh.

- Thyc hién viéc chuyén d6i vi tri cong tac theo quy dinh: Hang nim, Xay
dung ké hoach chuyén doi vi tri cong tac doi vai cong chirc Ban Dan tdc tinh va
thuc hién chuyén doi vi tri cong tac theo ding quy dinh.

3. Pay manh thuc hién co ché phan cap, phan quyen, uy quyen, bao
dam quan ly thong nhat ddi ngii can by, cong chirc; nang cao chat lwong ddi
ngii can b, cong chirc cap co sé, xdy dung chinh quyén trong sach, virng
manh, vi dan phuc vu

Pa phbi hop voi cac co quan c6 lién quan trong viée day manh viéc phan
cap, phan quyén, Uy quyén theo timg linh vuc dam bao thong nhat, hiéu luc,
hiéu qua hoat dong; phat huy tinh chu dong, sang tao, dé cao tinh than trach
nhiém cua ting cip, timg nganh gan véi co ché kiém soat quyén lyc.

4. Tiép tuc day manh dau tranh phong, chong tiéu cuwc, tham nhiing,
lang phi, quan liéu; phong, chong toi pham va t€ nan xa h¢i; bao vé can bg
doi moi, sang tao, dam nghi, dam lam, dam chiu trach nhiém vi lgi ich
chung

- Ban Dan toc tinh la co quan ngang S¢ thugc UBND tinh, c6 17 bién ché,
03 phong thudc Ban. Pa phé duyét phuong an sip xép cac phong thudc Ban (tir
05 phong sap nhap con 03 phong); cong tac phong, chéng tham nhiing duogc
Truéng Ban truc tiép chi dao va giao cho Thanh tra Ban phdi hop véi Vin
phong tham muu thuc hién cong tic phong, chng tham nhiing trong ndi bo Ban
Dan t0c tinh.

- Thuc hién day du ché do cong khai, minh bach trong hoat dong cua co
quan, cu thé trén cac linh vyc: Pau tu, mua sam cong, tai chinh va ngan sach
nha nudc va viée tuyen dung, b tri, quy hoach, dao tao, b6 nhiém, khen thudng,
ky luat can bo.

- Xay dyng Quy ché chi tiéu nodi bo cia cco quan phu hgp vai ché 4o, dinh
mirc, tiéu chuan ctia nha nude va thuc hanh tiét kiém chi, tang thu nhap cho can
b cong chirc co quan theo quy dinh ding theo Quy ché chi tiéu noi bo bao dam
cong khai minh bach vé céac che d6, quyén loi, trach nhiém cta can bd, cong
chtrc, cling nhu cac hoat dong v& tai chinh.

- Lanh dao Ban, nguoi dimg dau cac phong luén néu cao tinh than guong
mau, trach nhiém trong cong tac phong, chong tham nhing. Pong thoi, Lanh
dao Ban quan tri¢t nghiém tuc viéc xtr Iy trach nhi¢m ddi voi nguoi ding dau



cac phong thudc Ban néu dé xay ra tham nhiing, tham nhiing vit trong co quan,
don vi. Trong thdi gian qua co quan ludn giit vimg doan két tt ndi bo, khong co
can bg, cong chirc vi pham cac quy dinh cua phap luat can bo cong chue, cac
diéu cAm trong hoat dong thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong chong
tham nhiing; thuc hién t6t ché do bao cao cong tac thanh tra, giai quyét khiéu
nai, to cao va phong, chong tham nhiing.

5. Xay dung Quy ché doi thoai ciia ngudi dirng diu co quan hanh
chinh nha nwéc cac cap véi Nhan dan

Ban Dan tc tinh da phdi hop véi co quan chu tri Xay dung Quyét dinh
cia UBND tinh ban hanh Quy ché dbi thoai clia nguoi ding dau co quan hanh
chinh nha nudc cac cap véi Nhan dan.

6. Xay dung Quy ché viin héa cong sé va dao dirc cong vu tai co quan

Ban Dan tdc tinh tiép tuc ddy manh thuc hién Quy ché vin hoa cong so va
dao dirc cong vu tai co quan theo Quyét dinh s6 400/QD-BDT ngay 28/6/2019
ban hanh Quy tic Gmg xi, vin hoa cong vu cia cong chirc, ngudi lao déng co
quan Ban Dan toc tinh. Két qua cu thé nhu sau:

a) Tinh than, thai 6 lam viéc cta cong chirc, ngudi lao dong

- Thyc hién Quyét dinh s6 260/QD-BDT ngay 20/4/2022 ciia Truéng Ban
Dan toc tinh vé viéc ban hanh Quy ché lam viéc ctia Ban Dan toc tinh Quang
Ngai, trong thyc hién nhiém vu, cong vu, cong chirc Ban Dan toc luén nd luc
hoan thanh tot nhiém vu dwoc phin cong; khong né tranh, dun ddy hodc kén
chon viéc dé, bd viéc kho; y thure td chire ky luat; st dung c6 hi€u qua thot gio
lam viéc tiép tuc dugc nang cao.

- Cépg tac danh gia, Xép loai CB, CCVC;, NLD hang nam va viéc luan
chuyén, diéu dong, cir di dao tao, quy hoach, b6 nhi¢ém can bd cong chirc thuc
hién dan chu, khach quan, dang quy dinh.

b) V& chuan muc giao tiép, rng xur cua cong chirc

- Céc chuan muyc trong umg xur, van hoa giao tiép ctia can bo, céng chirc
va nguoi lao dong duoc thuc hién c6 hiéu qua, quan hé giao tiép giita cac cong
chure trong cac phong va gilra cac phong thugc Ban da dugc nang 1€n, tao ra sy
doan két, thong nhat trong tap thé co quan. Cac can bo, cong chire chu dong chia
s& cong viéc, gip d& cac dong nghiép dé cung hoan thanh tot cac nhiém vu
duoc giao.

- Khi tlep xuc, giao tiép voi cong dan, can b9, CC, NLD co quan ludn
chuan muyc, niém nd, tan tinh, gan giii d4 tao ra su thoa mai, khong khi an can
nhat 12 khi gip gd, tiép xuc voi dong bao néi chung va lyc lugng ngudi ¢ uy tin
noéi riéng, giup tao diéu kién thuan loi trong viéc lién hé cong tac, nim bit thong



tin, du luan, tam trang cua déng bao dan toc thiéu sb duoc kip thoi dé co nhiing
v kién tham muu giap cho UBND tinh chi dao kip thoi vé thuc hién cong tac
dan tdc va chinh sach dan tdc trén dia ban tinh.

c¢) Vé chuan muc dao dtrc, 161 song cua cong chuce

Cong tac klem tra, giam sat viéc chap hanh ky luét, ky cuong hanh chinh
gan v6i chuan muc vé dao durc, 16i song cuia CC, NLD tai Ban duogc quan tim va
thuc hién thuong xuyén. Hang nam, can ctr churc nang, nhiém vu duoc giao, T
kiém tra chép hanh ky luat, ky cuong hanh chinh ctia Ban Dan toc thyuc hi¢n
kiém tra viéc chap hanh ky luat ky cuong hanh chinh, néi quy, quy ché cua co
quan theo ké hoach dinh ky va dot xut tai cac phong. Pon ddc thuc hién viéc
khong udng ruou bia trong gid lam viéce, gid nghi trua ciia ngay lam viéc va
khong diéu khién phuong tién co gioi tham gia giao thong khi da ubng rugu, bia
vuot qua nong do con cho phép; tuan thu chuan muc dao dic gia dinh va xa hoi,
thuan phong my tuc, truyén thong vin hoa tot dep cua dan toc; khong mé tin di
doan va c6 nhiing hanh vi phan cam khi tham gia cac hoat dong, su kién.

d) Vé trang phuc cta cong chirc

Hau hét cac can bo, cong chiic co quan déu tuan thu dung cac quy dinh vé
trang phuc khi thuc hién nhi€ém vu noi cong sé, khi di 1am viéc tai co quan, toan
thé cong chirc diéu mic trang phuc gon gang, phu hop véi tinh chat cong viéc,
dic thu trang phuc cia nganh va thuan phong, my tuc cta déan toc.

7. Phat trién két ciu ha ting dong bd, xAy dung do thi thong minh

Ban Dan toc tinh tich cyc tham gia phéi hop véi cac co quan lién gop ¥
trong viéc Dé an xdy dung va phat trién d6 thi thong minh tinh Quang Ngii giai
doan 2021 - 2025, dinh hudng dén nam 2030.

8. Thuc hién chinh sach bdo dim an sinh xa hoi, phiic lgi xa héi, hd
tro ngwoi dan gap kho khan do dai dich Covid-19 véi phwong cham “khong
dé ai bi bo lai phia sau". C6 co ché, chinh siach hd tro doanh nghiép phuc
hdi san xuat, kinh doanh sau dai dich Covid — 19

D3 trién khai thuc hién Ké hoach s6 41/KH-UBND ngay 11/3/2022 cua
UBND tinh Thuc ddy phyc hoi va phat trién kinh té- x4 hi va trién khai Nghi
quyét 11/NQ-CP ngay 30/01/20222 cua Chinh phu dén toan thé cong chuc va
quan triét to chtrc thuc hién, trong do dé cao trach nhiém ngudi dimg dau trong
1anh dao, chi dao thuc hién Ké hoach. Viéc thuc hién chinh sach dan toc da duoc
trién khai thuc hién day du, kip thoi. Tinh hinh san xuat va doi séng cua dong
bao dan toc thiéu sb trong dbi da 6n dinh. Cong tac phong chdng dich Covid-19
noi riéng va cac dich bénh khac noéi chung dugc cac co quan, don vi cua dia
phuong tang cuong va quan tam kip thoi.

9. Thuc hién cong tac dan van; Quy cheé dan chu & co s&



Thyc hién nghiém quy ché dan cha & co so, cong khai minh bach trong
hoat dong ctia co quan. Phdi véi voi Uy ban Mit tran TQVN, céc to chtrc chinh
tri - xa hoi tinh va cac co quan, don vi ¢6 lién quan trong viéc xay dung, ban
hanh ké hoach: (1) thuc hién cong tac dan van, nang cao tinh than trach nhiém
nguoi dung dau co quan Nha nudc cac cap, trlen khai va nhan rong cac mo hinh,
dlen hinh “Dan van khéo” lién quan truc tiép dén ngudi dan va giai quyét cac
van dé buc xtc ¢ dia phuong gin voi nang cao dao dirc, trach nhiém coéng vu, ky
luat, ky cuong hanh chinh va tinh than phuc vu Nhéan dan trong co quan Nha
nudc; (2) ké hoach thyc hién Quy ché dan chil ¢ co s theo phuong chdm “Dén
biét, dan ban, dan lam, dan kiém tra, dan gidm sat, dan thy huong” trong trién
khai thuc hién cac dy an dau tu; thyc hién nghiém tic viéc lay ¥ kién cong dong,
phan bién khoa hoc, phan bién xa hdi, giam sat dau tu cong dong dbi voi cac
chuong trinh, du 4n lién quan truc tiép dén quyén va loi ich hop phép, chinh
dang ctia Nhan dan theo quy dinh.

Trén day la bao céo so két thuc hién Chuong trinh xay dyng chinh quyén
kién tao phat trién, liém chinh, hanh dong, phuc vu Nhan dan, Ban Dan tdc tinh
bé&o c&o S Noi vu tong hop./.

Noi nhan:

- S6 Noi vy;

- Lanh dao Ban;

- Cac phong thudc Ban;
- Luu: VT, VPyenso).
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