PHỤ LỤC II

KẾ HOẠCH ỨNG DỤNG CÔNG NGHỆ THÔNG TIN TRONG HOẠT ĐỘNG CỦA CƠ QUAN NHÀ NƯỚC, PHÁT TRIỂN CHÍNH QUYỀN SỐ NĂM 2021 CỦA TRUNG TÂM ỨNG DỤNG VÀ DỊCH VỤ KHOA HỌC CÔNG NGHỆ QUẢNG NGÃI

I. CĂN CỨ LẬP KẾ HOẠCH

Kế hoạch số 61/KH-UBND ngày 10/4/2019 thực hiện Nghị quyết số 17/NQ-CP của Chính phủ về một số nhiệm vụ, giải pháp trọng tâm phát triển Chính phủ điện tử giai đoạn 2019-2020, định hướng đến 2025 của tỉnh Quảng Ngãi.

II. MỤC TIÊU

Đẩy mạnh cải cách hành chính, chuẩn hóa mô hình một cửa, tăng cường áp dụng hệ thống quản lý chất lượng theo tiêu chuẩn TCVN ISO 9001, nhằm từng bước hợp lý hóa, cải tiến và minh bạch các quy trình công việc, thủ tục hành chính trong cơ quan nhà nước tạo tiền đề cho ứng dụng công nghệ thông tin phát triển Chính quyền điện tử; 
Thiết lập hệ thống mô hình quản lý mới cung cấp thông tin, dịch vụ công trực tuyến mức độ cao trên diện rộng phục vụ người dân và doanh nghiệp. Từng bước tin học hóa các thủ tục hành chính kết hợp điện tử hóa các văn bản hành chính thông qua việc sử dụng chữ ký số trong các giao dịch giữa Nhà nước và tổ chức, cá nhân.
III. NHIỆM VỤ

Tổ chức rà soát, triển khai có hiệu quả các văn bản của Trung ương, của tỉnh về lĩnh vực công nghệ thông tin; ban hành các cơ chế, chính sách nhằm thúc đẩy ứng dụng và phát triển công nghệ thông tin; 

Xây dựng và ban hành các quy chế, quy định về quản lý, vận hành các hệ thống công nghệ thông tin.

Phát triển nguồn nhân lực công tác công nghệ thông tin tại cơ quan.

Công chức, người lao động được trang bị đầy đủ máy vi tính đáp ứng yêu cầu công việc chuyên môn. 

Hệ thống mạng Internet hoạt động ổn định, đáp ứng được yêu cầu khai thác thông tin và ứng dụng CNTT trong toàn Trung tâm. Sử dụng phần mềm quản lý văn bản và điều hành dùng chung, phần mềm phục vụ công tác chuyên ngành. 
Trang bị máy tính cá nhân: Đạt 100% công chức và người lao động phục vụ công tác chuyên môn được trang bị máy tính. 
 Hạ tầng mạng ( LAN): Đảm bảo khả năng an toàn, bảo mật thông tin, kết nối ổn định, độ sẵn sàng cao, góp phần đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin trong công tác quản lý, điều hành các cơ quan, đáp ứng được nhu cầu trao đổi dữ liệu trong nội bộ cơ quan; ngoài ra các đơn vị sử dụng mạng LAN cũng được thực hiện kết nối mạng bên ngoài (mạng Internet) với 100% máy tính được kết nối Internet.

Về nguồn nhân lực: Hầu hết công chức trong các cơ quan  đã sử dụng thành thạo các kỹ năng cơ bản về tin học như: soạn thảo văn bản, bảng tính, sử dụng hệ thống điều hành tác nghiệp, sử dụng thư điện tử, tìm kiếm thông tin phục vụ công.

IV. KẾ HOẠCH ỨNG DỤNG CNTT TRONG CƠ QUAN NĂM 2021
1. Nội dung kế hoạch:
- Từng bước triển khai các dịch vụ chia sẻ và tích hợp để kết nối các cơ quan, đơn vị có liên quan, kết nối liên thông văn bản điện tử,thực hiện giải pháp liên thông văn bản.
- Tin học hóa các hoạt động nghiệp vụ trong cơ quan. Chuẩn hóa các quy trình hành chính, quy trình nghiệp vụ và nội dung thông tin.
- Nâng cao năng lực, trình độ đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức và người lao động của cơ quan, ứng dụng hiệu quả CNTT nhằm tăng tốc độ xử lý công việc, giảm chi phí hoạt động. 

2. Giải pháp:

- Tiếp tục tuyên truyền, phổ biến, nâng cao nhận thức về tầm quan trọng của việc ứng dụng CNTT phục vụ hoạt động quản lý, chỉ đạo điều hành trong cơ quan nhằm tăng tốc độ xử lý công việc, giảm chi phí hoạt động.

- Tạo điều kiện cho cán bộ, công chức, viên chức và người lao động tham gia các khóa đào tạo, tập huấn về CNTT do Ủy ban nhân dân tỉnh và Sở Thông tin và Truyền thông tổ chức. 

- Tiếp tục nâng cấp và đầu tư hệ thống trang thiết bị CNTT. Trang bị hệ thống tường lửa (phần cứng hoặc phần mềm) nhằm đảm bảo an toàn hệ thống thông tin.

- 100% công chức và người lao động sử dụng thư điện tử thường xuyên trong công việc.

- Duy trì sử dụng phần mềm quản lý văn bản và điều hành dùng chung, phần mềm Kế toán hành chính sự nghiệp.

- Tăng cường công tác kiểm tra, giám sát an ninh mạng để đảm bảo an ninh thông tin của đơn vị.

V. KINH PHÍ THỰC HIỆN: 

Thực hiện từ nguồn kinh phí được phê duyệt hàng năm cho nhiệm vụ đầu tư, phát triển CNTT (nếu có)

VI. TỔ CHỨC THỰC HIỆN:

Phòng Hành chính – Tổng hợp chủ trì, phối hợp với các phòng, triển khai thực hiện kế hoạch này.

Trên đây là nội dung kế hoạch đầu tư ứng dụng CNTT trong năm 2021, Trung tâm Ứng dụng và Dịch vụ khoa học công nghệ báo cáo Sở Khoa học và Công nghệ tổng hợp.
VII. DANH MỤC NHIỆM VỤ
	TT
	Hạng mục

nhiệm vụ
	Đơn vị chủ trì
	Mục tiêu đầu tư
	Thời gian triển khai
	Tổng mức dự kiến (triệu)
	Nguồn vốn (triệu)

	
	
	
	
	
	
	Chi thường xuyên
	NSSN

	1
	Hạ tầng kỹ thuật và bản đảm an toàn thông tin
	
	Bảo trì, hỗ trợ kỹ thuật, Đường truyền internet, Thuê tên miền, 
	2021
	60
	x
	

	2
	Duy trì hoạt động cổng thông tin điện tử khởi nghiệp đổi mới sáng tạo tỉnh Quảng Ngãi
	
	Cập nhật, cung cấp thông tin đầy đủ, chính xác hoạt động khởi nghiệp đổi mới sáng tạo
	2021
	200
	
	x

	3
	Duy trì hoạt động trang thông tin điện tử Sở 
	
	Cập nhật, cung cấp thông tin đầy đủ, chính xác hoạt động  của ngành trên cổng thông tin điện tử
	2021
	250
	
	x

	4
	Trang thiết bị CNTT phục vụ nhiệm vụ thường xuyên
	
	Nâng cấp máy móc, thiết bị
	2021
	50
	x
	

	5
	Xây dựng CSDL thư viện số về thông tin khoa học
	
	Nâng cấp phần mềm quản lý chuyên ngành
	2021
	700
	
	x

	6
	Đào tạo nguồn nhân lực
	
	Đào tạo, bồi dưỡng viên chức CNTT của Trung tâm 
	2021
	10
	x
	


