SO KHOA HQOC VA CONG NGHE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH QUANG NGAI Djc 1ap - Tu do - Hanh phiic
THANH TRA
S6: 30 /KL-TTrakKHCN Quang Ngdi, ngay 14 thang 3 nam 2024

KET LUAN THANH TRA CHUYEN PE
Vé trach nhiém thye hién cong vu ciia cong chirc S& Khoa hoc va Cong nghé
trong viéc giai quyét thii tuc hanh chinh, cung cip dich vu hanh chinh cong
cho ca nhan, t6 chirc

Thuc hién Quyét dinh s6 06/QP-TTraKHCN ngay 12/01/2024 cia Chanh
Thanh tra S¢& Khoa hoc va Céng nghé vé thanh tra trach nhiém thyc hién cong
vu cua cong chirc S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ tinh Quang Ngai trong viéc giai
quyét thi tuc hanh chinh (TTHC), cung cap dich vy hanh chinh cong (DVHCC)
cho ca nhan, to chirc; Quyét dinh s6 11/QD-TTrakKHCN ngay 17/01/2024 vé
viéc diéu chinh thoi ky thanh tra theo Quyét dinh s6 06/QD-TTraKHCN ngay
12/01/2024 cua Chanh Thanh tra S& Khoa hoc va Cong ngh¢.

Xét Béo céo két qua thanh tra s6 22/BC-DTT ngay 21/02/2024 ciia Trudng
Poan thanh tra, Chanh Thanh tra S Khoa hoc va Cong nghé két luan thanh tra
nhu sau:

I. Khai quat chung

S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ 1a co quan chuyén mon thugc UBND tinh, thuc
hién chirc nang tham muu, g iUp UBND tinh quan 1y nha nuoce vé khoa hoc va
cong nghé, bao géom: hoat dong nghién ctru khoa hoc, phat trién cong nghe, doi
moi sang tao; phat trién tiém luc khoa hoc va cong nghé; tiéu chuan, do luong,
chat luong; so hitu tri tué; ing dung birc xa va dong vi phong xa; an toan birc xa
va hat nhan; quan 1y va to chuc thuc hién cac dich vu su nghiép cong vé cac linh
vuc thudc pham vi chirc nang cuia S¢ theo quy dinh cua phép luat

S¢ Khoa hoc va Cong nghé c6 tu cach phap nhan, c6 con diu va tai khoan
riéng theo quy dinh cua phap luat; chdp hanh su chi dao, quan 1y vé to chirc va
hoat dong ctia UBND tinh theo tham quyén, ddng thoi chip hanh sy chi dao,
kiém tra, huéng dan vé chuyén mon, nghi¢p vu cia Bo Khoa hoc va Cong nghé.

Trong cong tac giai quyét tha tuc hanh chinh, cung cip dich vu hanh chinh
cong (DVHCC), S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ da kip thoi tham muu Chu tich
UBND tinh cong bd ban hanh, stra d01 bd sung, thay thé, bii bo kip thoi cac
DVHCC thudc tham quyén giai quyét va quan ly TTHC cua S6. Pén thoi diém
thanh tra, s6 DVHCC thudc tham quyen giai quyét ciia S& dang co hiéu lyc la
58, giam 6 DVHCC so voi thoi diém 04/8/2020 (thoi diém c6 hiéu lyc gan nhat
v6i thoi gian bat dau ky thanh tra 15/6/2021). Cu thé nhu sau:

- Phong Quan 1y Tiéu chuin Do ludng Chat lugng: 09 DVHCC (Giam 05
DVHCC so véi thoi diém 04/8/2020).
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- Phong Quan ly Khoa hoc: 04 DVHCC (Giam 02 DVHCC so véi thoi
dieém 04/8/2020).

- Phong Hanh chinh - Téng hop: 03 DVHCC (Ting 01 DVHCC so véi thoi
diém 04/8/2020).

- Phong Quan ly Cong ngh¢ va Chuyén nganh: 34 DVHCC (Giam 01
DVHCC so voi thoi diém 04/8/2020).

- Thanh tra S&: 05 DVHCC (Tiang 01 DVHCC so véi thoi diém 04/8/2020).

- Trung tam Ung c}ung va Dich vu khoa hoc cong nghé: 03 DVHCC
(Khong d61 so véi thoi diem 04/8/2020).

Trong d6, c6 19 DVHCC truc tuyén, géom: 10 DVHCC truc tuyén toan
trinh, 09 DVC truc tuyén mot phan.

’Téng s§ TTHC hién tai dugc phan cho cac phong, don vi tham muu giai
quyét, cu thé theo Phu luc 1

Trong giai doan tir ngay 15/6/2021 den ngay 30/11/2023, S& Khoa hoc va
Cong nghé da tiép nhén 320 ho so yéu cau giai quyet vé TTHC cua t6 chic,
cong dan. Trong do tlep nhan truc tuyen 1a 213 ho so, truc tlep va qua dich vu
buu chinh céng ich 1a 94 ho so, ¢6 13 ho so tir ky trude chuyén sang. Theo thoi
han quy dinh d3 giai quyét 318 ho so, trong do: trudc han 1a 273 ho so (dat
85,85% ), dung han 13 44 ho so (dat 13,84%), tré han 01 ho so (chiém 0,31%).
Ho so dang giai quyét: 02 ho so (trong han).

Trong s6 cic phong, don vi thuéc S¢ tham muu giai quyét TTHC vé
DVHCC c6 Phong Quan 1y Cong ngh¢ va Chuyén nganh va Phong Quan 1y Tiéu
chuan Po ludng Chét luong (02 phong duoc thanh tra) thu 1y s lwong DVHCC
nhiéu nhat. Cu thé:

- Phong Quan 1y Cong nghé va Chuyén nganh: Tham muu tiép nhan va giai
quyét 34 TTHC dang c6 hiéu luc (giam 01 TTHC so véi thoi diém 04/8/2020);
Thuc té ¢6 13/34 TTHC phat sinh hd so; 12/34 TTHC cung cép truc tuyén, trong
do: c6 08 TTHC toan trinh va 04 TTHC mot phan. Trong giai doan tir ngay
15/6/2021 dén ngay 30/11/2023, tham muu tiép nhan giai quyet 92 ho so TTHC
ctia to chuic, cong dan. Trong dé, tiép nhan truc tuyén 1a 51 ho so, truc tiép va
qua dich vu buu chinh céng ich 1a 41 hd so. Pa giai quyét 92 ho so, trong do:
trudc han 1a 86 ho so (dat 93,48%), dung han 1a 6 ho so (dat 6,52%), khong co
ho so tré han.

- Phong Quan ly Tiéu chuan Do ludong Chét lugng tham muu tiép nhan va
giai quyet 9 TTHC dang c6 hiéu luc (gidm 5 TTHC so voi thot dlem 04/8/2020);
thuc té ¢6 04/09 TTHC phéat sinh ho so; 03/09 TTHC duoc cung cip truc tuyén,
trong d6, 01 TTHC toan trinh va 02 TTHC mot phan Trong giai doan tur ngay
15/6/2021 den ngay 30/11/2023, tham muu tiép nhan giai quyét 171 hd so
TTHC cua t6 chiic, cong dan. Trong d6 tiép nhan truc tuyén 1a 160 hd so, truc
tiép va qua dich vu buu chinh cong ich 1a 11 ho so. Pa giai quyét 171 h6 SO,
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trong do: truéc han 1a 142 ho so (dat 83,04%), ding han 1a 28 ho so (dat
16,36%), tré han 01 ho so (chiém 0,6%).

1. Két qua kiém tra, xac minh

1. Kiém tra trach nhiém vé thwc hién coéng vu cia cong chirc Phong
Quin ly Cong nghé¢ va Chuyén nganh trong viéc giai quyét TTHC, cung cip
DVHCC cho ca nhan, t6 chirc

~ 1.1. Cong tac tham muwu quan Iy nha nuwéc vé vigc thuc hign TTHC, cung
cap DVHCC cho ca nhén, té chic

1.1.1. Viéc tham mueu lanh dao, chi dao, ban hanh, trién khai thuc hién cdc
quy dinh cua Nha nudc, cua don vi vé trach nhiém cong vu cua cdan bg, cong
chire trong gidi quyét TTHC, cung cdap DVHCC cho cd nhdn, té chire trong thoi
ky thanh tra

a) Viéc tham muu lanh dao, chi dao, ban hanh, trién khai thuc hién cdc quy
dinh cua Nha nuoc, cua don vi vé trach nhiém cong vu cua can bo, cong chirc
trong giai quyét TTHC

- Phong Quan 1y Cong nghé va Chuyén nganh ludn chu dong ra soat tham
muu ban hanh moéi, stra d6i, bd sung, thay thé bai bo cac TTHC dé phu hop voi
cac quy dinh phap luat hién hanh va thuc té cong tac cai cach hanh chinh cua
tinh. Két qua cu thé nhu sau:

Trong ky thanh tra, Phong da tham muu bai bé 11 TTHC. Trong doé: bai
bo 06 TTHC trong linh vyc s& hitu tri tu¢ (SHTT), bai bo 05 TTHC trong linh
vuc hoat dong khoa hoc va cong nghé¢ (KH&CN). Tham muu stra ddi, bo sung
11 TTHC. Trong d6: stra ddi, bd sung 07 TTHC trong linh vuc an toan birc xa
va hat nhan (ATBX&HN); stra d6i, b6 sung 04 TTHC trong linh vuc hoat dong
KH&CN. Tham muu ban hanh méi 07 TTHC; trong do, ban hanh méi 04 TTHC
trong linh vuc hoat dong KH&CN; ban hanh md&i 03 TTHC trong linh vuc
SHTT. Cu thé da tham muu Lanh dao Sé trinh UBND tinh:

+ Bai bo 04 TTHC trong linh vuc s¢ hitu tri tu¢ (SHTT) dé phu hop 4
Thong tu s6 03/2021/TT-BKHCN ngay 11/6/2021, dugc phé duyét tai Quyet
dinh s6 101/QD-UBND ngay 26/01/2022 cia UBND tinh.

+ Bai bo 02 TTHC trong linh vyuc hoat dong KH&CN dé phu hop vOi
Thong tu s6 03/2022/TT-BKHCN ngay 20/4/2022, dugc phé duyét tai Quyet
dinh s6 874/QD-UBND ngay 06/7/2022 cua UBND tinh.

+ Sira doi, b6 sung 07 TTHC trong linh vec ATBX&HN dé phu hop véi
Thong tu sé 13/2023/TT-BKHCN ngay 30/6/2023; ban hanh méi 04 TTHC
trong linh vuc hoat dong KH&CN; bai bé 03 TTHC trong linh vuc hoat dong
KH&CN dé phu hop véi Thong tu sd 14/2023/TT-BKHCN ngay 30/6/2023
dugc phé duyét tai Quyét dinh sd 1409/QD-UBND ngay 22/9/2023 ctia UBND
tinh.
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+ Sira d6i, bo sung 04 TTHC trong linh vuc hoat dong KH&CN dé phu
hop v6i Thong tu 15/2023/TT-BKHCN ngay 26/7/2023, dugc phé duyét tai
Quyét dinh s6 1466/QD-UBND ngay 05/10/2023 cia UBND tinh.

+ Ban hanh méi 03 TTHC trong linh vuc SHTT dé pht hop v&i Nghi dinh
sO 65/2023/ND-CP ngay 23/8/2023, bii bo 02 TTHC trong linh vyc SHTT dé
pht hop v6i Nghi dinh s6 65/2023/ND-CP ngay 23/8/2023, duoc phé duyét tai
Quyét dinh s6 1614/QD-UBND ngay 31/10/2023 ctia UBND tinh.

- Trong trién khai thuc hién, céc céng chuc cua Phong ludn néu cao tinh
than trach nhiém trong thu ly, tham muu giai quyet, huéng dan tan tinh cho ca
nhan, t6 chac trong viéc xay dung ho so TTHC, tra két qua dang han va trudc
han.

b) Cung cdp DVHCC cho cd nhén, t6 chirc trong thoi ky thanh tra.

- Giai doan 2021-2022, s6 luong TTHC dugc giao thudc tham quyén
tham muu giai quyét cia Phong tir 35 TTHC xuéng con 30 TTHC (giam 05
TTHC). Ly do giam cac TTHC la dé phu hop véi cac quy dinh cua vin ban quy
pham phép luat hién hanh.

- Giai doan 2022-2023, s6 luong TTHC duge giao cho Phong tang 04
TTHC, tir 30 TTHC 1én 34 TTHC? (do diéu chinh tir Phong Quan 1y Khoa hoc
sang).

- Hién tai, Phong c6 34 TTHC duoc cung cap trén Cong dich vu cong cua
tinh https://dichvucong.quangngai.gov.vn va Coéng dich vu cong Qudc gia
https://dichvucong.gov.vn.

- Trong 34 TTHC dang ¢6 hiéu lyc ¢6: 13/34 TTHC phét sinh ho so;
12/34 cung cap tryc tuyén, trong do: 04 TTHC tryc tuyén mét phan® va 08
TTHC tryc tuyén toan trinh* (Phy luc II).

1 (1) Tuyén chon, giao truc tiép t chirc chu tri dy an thuge Chuong trinh phat trién tai san tri tué giai doan 2016-
2020; (2) Pé nghi thay dbi, diéu chinh trong qué trinh thuc hién dy &n thugc Chuong trinh phét trién tai san tri
tué giai doan 2016-2020; (3)Cham dut hop dong trong qua trinh thyc hién du an thuoe Chuong trinh phat trién
tai san tri tué giai doan 2016-2020; (4) Panh gia, nghiém thu va cdng nhan két qua thuc hién du &n thuoc
Chuong trinh phét trién tai san tri tué giai doan 2016 — 2020; (5) Phé duyét ké hoach wng phé sy cb buc xa (st
dung thiét bi X-quang chan doan trong y t&) (Theo Quyét dinh sé 217/QB-SKHCN ngay 04/8/2020 la 35 TTHC;
Theo Quyét dinh s6 212/QB-SKHCN ngay 01/11/2022 12 30 TTHC).

2 (1) Cong nhan két qua nghién ctu khoa hoc va phét trién cong nghé do t chirc, ca nhan ty dau tu nghién ciu;
(2)Thu tuc hd tro kinh phi hoic mua cong nghé duoc t6 chirc, ca nhan trong nu6c tao ra tur két qua nghién ctu
khoa hoc va phat trién cong nghé dé san xuat san pham quéc gia, trong dlem chu lyc; (3)Cép Gidy chung nhan
chuyén giao cong nghé khuyen khich chuyén giao; (4)Stra dol bé sung, cap lai Glay ching nhan chuyén giao
cong nghé khuyén khich chuyén giao (Theo Quyét dinh sé 212/QD-SKHCN ngay 01/11/2022 1a 30 TTHC;
Quyét dinh s6 243/QD-SKHCN ngay 10/11/2023 la 34 TTHC)

3 (1) Cép lai Gidy chiing nhan dang ky hoat dong cua to chirc khoa hoc va cong nghé; (2) Tham dinh cong nghé
cua dy an dau tu; (3) Gia han giay phép tién hanh cong viéc buc xa - Sir dung thiét bi X-quang chan doan trong y
té; (4) Khai béo thiét bi X-quang chan doan trong y té

4 (1) Cép Gidy ching nhan doanh nghiép khoa hoc va cong nghé (cp tinh); (2) Cap thay di noi dung, cap lai
Glay chirng nhan doanh nghiép khoa hoc va cong ngh¢; (3) Cép Glay ching nhan dang ky hoat dong lan dau cho
t6 chirc khoa hoc va cong nghg; (4) Thay dbi, bo sung noi dung Gidy chirng nhan diang ky hoat dong cua t6 chuc
khoa hoc va cong nghé; (5) Cap glay phép tién hanh cong viéc buc xa - St dung thiét bi X-quang chin doan
trong y té; ©) Cap lai gidy phép tién hanh cong viéc biic xa - Sir dung thiét bi X-quang chin doan trong y té; (7)
Stra d6i gidy phép tién hanh cong viéc birc xa - Str dung thiét bi X-quang chan doan trong y té; (8)Cap chung chi


https://dichvucong.quangngai.gov.vn/
https://dichvucong.gov.vn/
https://motcua.quangngai.gov.vn/group/profile-1/so-khoa-hoc-cong-nghe?p_p_id=dvcapp_WAR_dvcappportlet&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-1&p_p_col_count=1&_dvcapp_WAR_dvcappportlet_jspPage=%2Fhtml%2Fportlet%2Fdvc%2FformDangKyHoSo.jsp&_dvcapp_WAR_dvcappportlet_thuTucHanhChinhId=22908
https://motcua.quangngai.gov.vn/group/profile-1/so-khoa-hoc-cong-nghe?p_p_id=dvcapp_WAR_dvcappportlet&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-1&p_p_col_count=1&_dvcapp_WAR_dvcappportlet_jspPage=%2Fhtml%2Fportlet%2Fdvc%2FformDangKyHoSo.jsp&_dvcapp_WAR_dvcappportlet_thuTucHanhChinhId=22908
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1.1.2. Viéc kiém sodt, kién nghi theo tham quyén dé logi bo hodc chinh
suwa TTHC khong phu hop, phirc tap, phién ha; bé sung TTHC can thiét, dap iimg
nhu cdu thye té

- Can ctr Nghi dinh 142/2020/ND-CP ngay 09/12/2020 ctia Chinh phu,
Phong di tham muu ldnh dao S& trinh UBND tinh phan cdp cho S& KH&CN
giai quyét 07 TTHC trong linh vuc ATBX&HN va duoc UBND tinh phé duyét
tai Quyét dinh s 29/2021/QD-UBND ngay 25/6/2021.

- Tham muu 1anh dao So trinh UBND tinh rat ngin thoi gian giai quyet hd
so d6i v6i 03 TTHC trong linh vuc ATBX&HN (02 TTHC tur 10 ngay xudng
con 07 ngay va 01 TTHC tir 07 ngay xudng con 05 ngiy), duoc phé duyét tai
Quyét dinh s6 1076/QD-UBND ngay 12/8/2022 ctia UBND tinh (Phu luc I11).

- Tén tai, han ché: Chua kip thoi tham muu chinh sira TTHC:

+ Quy trlnh noi bo giai quyét TTHC vé Khai bao thiét bj X-quang chdn
dodn trong y té 6 nodi dung cong viéc “vin ban tir choi” 1ap lai tai Budc 1 va
Budc 4 con rudm ra, chua phu hop véi tinh than don gian, gon nhe vé cai cach
thu tuc hanh chinh.

+ Quy trinh noi bo giai quyét TTHC vé Cap gidy phép tién hanh cong viéc
birc xa- Sir dung thiét bi X-quang chan dodn trong y té, c6 noi dung xtr ly cong
viéc tir chuyén vién ( Buéc 4) chuyén thang dén lanh dao S (Budc 5), khong
qua budc Truong phong 1a chua hop Iy vé trat tu kiém soat va trach nhiém trong
giai quyét TTHC.

1.1.3. Viéc t6 chirc van hanh bé phdn Mot cura va viéc thuc hién co ché mot
cira, mot cua lién thong theo quy dinh

- Tir ndm 2021 dén 3 1/3/2022, Phong ¢6 01 cong chirc dugc biét phai lam
Vi‘éC tai Trung tdm Phyc vu - Kiém soat TTHC tinh. Két qua, tat ca khach hang
déu hai long véi thai d¢ phuc vu cia cong chue.

- Ké tir ngay 01/4/2022, nhiém vu tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cua S& Khoa hoc va Cong nghé
tai Trung tam Phuc vu - Kiém soat thu tuc hanh chinh tinh giao cho doanh
nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong ich (theo Quyét dinh sd 202/QD-
UBND ngay 10/3/2022 cia UBND tinh); Phong phan cong cong chirc thuong
xuyén lién lac, trao d6i nghiép vu dé phuc vu tét to chirc, cong dan trong giai
quyét TTHC cua So.

1.1.4. Viéc cong bo, cong khai ITHC theo quy dinh; viéc thuc hi¢n cong
khai, minh bach qua trinh giai quyét; viéc sé héa ho so, két qua giai quyét
TTHC; viéc gidi quyét TTHC trén méi trieong dién tir; viéc két néi, chia sé dir
liéu phuc vu gidi quyét TTHC theo quy dinh

- Viéc cong bé, cong khai TTHC theo quy dinh; viéc thuc hién cong khai,
minh bach qua trinh giai quyét

nhan vién bic xa (ddi voi ngudi phu trach an toan co s& X-quang chin doan trong y té) theo Thong bio sb
1107/TB-SKHCN ngay 27/6/2023 ctia S6 KH&CN
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- Viéc cong bd, cong khai TTHC da thuc hién ding quy dinh. Hién nay, 34
TTHC cta Phong tham muu giai quyét dugc cong bd, cong khai trén céc
phuong tién théng tin dai chung nhu Codng dich vu cong cia tinh
https://dichvucong.quangngai.gov.vn va Coéng dich vu cong Qubc gia
https://dichvucong.gov.vn, trang théng tin dién tir ciia S& va dugc niém yét tai
tru s& lam viéc.

- Viéc thuc hién cong khai, minh bach qué trinh giai quyét: Cac hd so
TTHC, tién trinh giai quy€t dugce nhan tin ty dong theo cau hinh cua hé thong
https://motcua.quangngai.gov.vn dén so dién thoai chu ho so dang ky.

+ Phong da phdi hop voéi Phong Hanh chinh-Tong hop s6 hoa ho so
TTHC trong linh vuc cong ngh¢ va chuyén nganh tir ndm 2021 dén nam 2022.

+ Tir thang 01/2023 dén nay, tat ca cac két qua TTHC duoc ding tai trong
hé thong mot cira cua tinh phuc vu két ndi, chia sé dit liéu phuc vu giai quyét
TTHC; s6 hoa két qua giai quyét TTHC thyc hién theo ké hoach chung ciia tinh.

1.2. Viéc gidi quyét thii tuc hanh chinh

1.2.1. Téng hop sé ligu, tinh hinh tiép nhdn, gidi quyét TTHC, cung cd',p
DVHCC cho c& nhan, 6 chirc trong thoi ky thanh tra (tw 15/6/2021 dén
30/11/2023):

- Tong s6 ho so TTHC tiép nhan: 92 (Linh vuc ATBX&HN: 56; linh vuc
hoat dong KH&CN: &; linh vyc cong nghé: 28). Trong do, so luong ho so tiép
nl}an truc tiép va qua dich vu buu chiph cong ich la §1 V;‘l tryc tuyén la 41; s6
tiép nhan trudc ngay 15/6/2021 chuyén qua la 03; so ti€ép nhan trong thoi ky
thanh tra 1a 89.

+ Téng s hd so giai quyét dung han: 06; hd so giai quyét trude han: 86;

+ Tong s hod so tir chdi giai quyét: 0;

+ Tong s hd so giai quyét qua han: 0;

+ Tong s ho so dang giai quyét tai thoi diém 30/11/2023: 00.

- Trong 34 TTHC dang c6 hi¢u luc, co 13/34 TTHC phat sinh h?) so, trong
do, ¢6 04°/13 TTHC c6 phét sinh ho so nhiéu nhat chiém 90,2% (83 ho so).

o con Iaj, c6 09%/13 TTHC trong linh vyc hoat dong KH&CN it phat sinh
ho so hon, chieém 9,8,7% (9 ho so).

® (1) Cép gidy phép tién hanh cong viéc buc Xa - Sir dung thiét bi X-quang chan doén trong y té; (2) Gia
han gidy phép tién hanh cong viéc biic xa - Sir dung thiét bi X-quang chan doan trong y té; (3) Cap ching chi
nhan vién birc xa (ddi v6i ngudi phy trach an toan co s¢ X-quang chuan doan trong y té); (4) Tham dinh cong
nghé cua du 4n dau tu.

6 (1) Cép Glay ching nhén hoat dong 1an dau cho Vian phong dai dién, chi nhanh cua t6 chirc khoa hoc
va cong nghé; (2) Cép Gidy chirg nhan déng ky hoat dong 1an dau cho t chte khoa hoc va cong ngh¢; (3) Cép
Gidy chimg nhan ding ky chuyen giao cong nghé (trir nhitng truong hop thuéc tham quyen cuia Bo Khoa hoc va
Cong nghé); (4) Thu tuc cap Gidy chirmg nhan doanh nghiép khoa hoc va cong nghé; (5) Cép thay d6i noi dung,
cép lai Gidy chirng nhan doanh nghiép khoa hoc va cong nghé; (6) Thay d6i, bd sung ndi dung Glay ching nhan
dang ky hoat dong ctia to chirc khoa hoc va cong nghé; (7) Cap Gidy ching nhan hoat dong lan du cho Vin
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1.2.2. Viéc thuc hién trach nhiém cong vu cua cong chirc trong viéc gidi
quyet TTHC

Cong chuc duoc phan cong tham muu giai quyét TTHC c6 tinh than trach
nhiém va tuan thu day da quy dinh khi tham muu giai quyét TTHC. Tt ca cac
hd so TTHC duogc giai quyét dam bao ding quy dinh, khéng c6 hd so tré han
hodc hd so tra lai, qua do tao thuan loi cho td chirc, ca nhan tham gia dugc cung
cap DVHCC ding quy dinh phap luét, gop phan thac ddy cai cach hanh chinh
cia S, cu thé:

- Trong 92 hd so tiép nhan TTHC, Phong da giai quyét trude han 86 ho
s0, chiém 94,56%. Trong d6, truéc han nhiéu nhat 1a 19 ngay, it nhat 12 01 ngay
(trung binh trudc han 8,6 ngay so véi quy dinh ngay tra két qua trén phan mém
https://motcua.quangngai.gov.vn) (Phu luc IV). Trong do, trudc han linh vuc
Hoat dong KH&CN: 8/8 hd so phat sinh chiém 100%; trudc han linh vuc
ATBX&HN: 56/56 ho so phat sinh chiém 100%; trudc han linh vuc thAm dinh
cong nghé: 22/28 ho so phat sinh chiém 78,6%.

* Kiém tra ho so gidi quyét TTHC ddi véi to chirc, c4 nhan:

Doan Thanh tra da tién hanh kiém tra chon mau 30 bd ho S0 giai ‘quyé't
TTHC d61 voi t6 chirc, ca nhan do Phong thue hién. Trong do, 08 ho so v€ hoat
dong KH&CN; 11 ho so linh vuc cong nghé, 11 hd so vé ATBX&HN (Phu luc
V).

Qua kiém tra, tat ca ho so TTHC c6 thanh phan ho so day di theo quy dinh,
giai quyet dung quy trinh, ddm bao vé thoi gian quy dinh.

1.1.3. Vigc tiép nhdn, xir Iy phin dnh, kién nghi

Tu 15/6/2021 dén 30/11/2023, Phong khong c6 phat sinh don phan anh,
kién nghi cta t6 chirc, ca nhan c6 lién quan dén viéc tiép nhan va giai quyét
TTHC thudc trach nhi€ém tham muu cua Phong.

2. Kién} tra trach nhiém thyc hién cong vu cia cong chirc Phong Quin
Iy Ti€u chuin Do lwong Chat lugng trong viéc giai quyét TTHC, cung cap
DVHCC cho ca nhan, to chirc

2.1. Cong tac tham muu quén Iy nha mwéc vé vige thyc hign TTHC,
cung cap DVHCC cho ca nhén, té chac

2.1.1. Viéc tham muwu lanh dao, chi dao, ban hanh, trién khai thwc hién cdc
quy dinh cua Nha nudc, cua don vi vé trach nhiém cong vu cua cong chic trong
gidi quyét TTHC, cung cdp DVHCC cho cd nhdn, t6 chirc trong thoi ky thanh
fra

a) Viéc tham muu lanh dao, chi dao, ban hanh, trién khai thuc hién cdc

quy dinh ciia Nha nude, ciia don vi vé trach nhiém cong vu ciia cong chike trong
giai quyét TTHC.

phong dai dién, chi nhanh cua té chirc khoa hoc va cong ngh¢; (8) Sua dbi Glay phép tién hanh cong viéc birc xa
- sir dung thiét bj X-quang chin doan trong y té.; (9) B6 sung Gidy phép tién hanh cong viéc birc xa - sit dung
thiét bi X-quang chan doan trong y té.
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- Pé trlen khai thuc hi¢n cac quy dinh ctia Nha nudc trong giai quyet
TTHC, cung cidp DVHCC cho t6 chire, ca nhan, Phong dd chu dong ph01 hop
v6i Phong Hanh chinh - Tong hop ra soat, tham muu ban hanh méi, sira doi, bd
sung, thay thé, bi bo cac TTHC dé phu hop vdi cac quy dinh hién hanh va tao
thuén lgi cho t6 chtrc, ca nhan. Két qua cu thé nhu sau:

+ Tham muu Lanh dao S¢ trinh UBND tinh ban hanh Quyét dinh sb
101/QD-UBND ngay 26/01/2022 vé viéc cong bd TTHC bai bo trong linh vuc
tiéu chuan, do ludng, chat luong (TCPLCL) thudc tham quyén giai quyét cia
S KH&CN ( bii bo 037 TTHC trong linh vuc TCDLCL dé phu hop véi Nghi
dinh s6 42/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh pht).

+ Tham muu linh dao So trinh UBND tinh ban hanh Quyét dinh s
1363/Qb-UBND ngay 05/10/2022 vé viéc phé duyet Danh myc TTHC dugc sta
d6i, bod sung, bai bo va phé duyét Quy trinh ndi bo giai quyét TTHC trong linh
vuc TCDLCL thudc tham quyen giai quyét cia S& KH&CN tinh Quang Ngai 03
TTHC ( bai bo 028 TTHC dé phu hop v6i Nghi dinh s6 74/2018/NB-CP ngay
15/5/2018, Nghi dinh sé 13/2022/ND-CP ngay 21/01/2022 cta Chinh phu; Stra
d6i, bd sung 01° TTHC trong linh vuc TCDLCL dé phu hop véi Thong tu s6
27/2019/TT-BKHCN ngay 26/12/2019 ctia B Khoa hoc va Cong nghé).

b) Cung cdap DVHCC cho cé nhan, 16 chitc trong thoi ky thanh tra.

- Giai doan 2021 - 2023, s6 lugng TTHC duoc giao thudc tham quyén giai
quyét cua Phong co 09 TTHC, giam 05 TTHC so voi ky truge. Cu thé: Theo
Quyet dinh s6 197/QD-SKHCN ngay 30/10/2018 cua So KH&CN co 13 TTHC
va bd sung thém 01 TTHC tai Quyét dinh 891/QD-UBND ngay 24/6/2019. Tai
Quyét dinh sé 212/QD-SKHCN ngay 10/11/2023 va Quyét dinh s6 07/QD-
SKHCN ngay 08/01/2024 c6 09 TTHC (phu luc I). Hién nay, 09 TTHC dugc
cung cép cho td chirc, cong dan theo quy dinh tai Trung tim Phuc vu - Kiém
soat thi tuc hanh chinh cua tinh. Cac TTHC duoc cung cip trén Cong dich vu
cong cua tinh https://dichvucong.quangngai.gov.vn va Cong dich vu cong Qudc
gia https://dichvucong.gov.vn.

- Trong 09 TTHC, thuc té c6 04/09 TTHC phét sinh ho so; 03/09 TTHC
duoc cung cap truc tuyén, trong d6, 01 TTHC toan trinh va 02 TTHC mot phan
theo Quyét dinh s6 906/QD-UBND ngay 14/6/2023 ctia Chu tich UBND tinh va
Thong bao sd 1107/TB-SKHCN ngay 27/6/2023 ciia S& KH&CN.

7 (1) Thu tyc cAp m&i Glay phép van chuyén hang hoa nguy hiém 1a cac chit oxy hoa, cac hop chét oxit hiru co
(thudc loai 5) va cac chat an mon (thudc loai 8) bang phuong tién giao thong co gi6i dudng bg, duong sat va
duong thuy noi dia; (2) Thu tyc cép bo sung Glay phép vén chuyén hang hoa nguy hiém 14 cac chat oxy hoa, cac
hop chit oxit hiru co (thudc loai 5) va cac chit an mon (thudc loai 8) bang phuong tién giao thong co gidi dudng
bd, duong sit va duong thuy ndi dia; (3) Thu tuc cp lai Glay phép van chuyén hang héa nguy hiém 1a cac chat
oxy hoa, cac hop chét oxit hitu co (thudc loai 5) va cac chat an mon (thudc loai 8) bang phuong tién giao thong
co gidi duong bo, dudng st va  duong thuy néi dia.

8 (1) Thi tuc ding ky cong bd hop quy db6i voi cac san phim, hang hoa nhap khau, dich vy, qué trinh, moi
truong duoc quan ly boi cac quy chuan ky thuat qudc gia do Bo Khoa hoc va Cong ngh¢ ban hanh; (2) Thu tuc
dang ky kiém tra nha nuée vé do ludng dbi v6i phuong tién do, luong cua hang dong gbi sin nhap khau.

® Thir tuc dang ky tham du so tuyén xét ting Giai thuong Chat lugng Qudc gia
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2.1.2. Viéc kiém sodt, kién nghi theo tham quyén dé logi bo hodc chinh
suwa TTHC khong phu hop, phirc tap, phién ha; bé sung TTHC can thiét, dap g
nhu cdu thye té

thong da thl_J:g hién ra soat thuong xuyén cdc TTHC thudc linh vuce tiél}
chuan do luong chat luong, tham muu 1anh dao S& trinh UBND tinh stra doi, b
sung, bai bo kip thoi theo quy dinh.

Trong nim 2022, Phong phdi hop phong Hanh chinh — Téng hop thuc hién
02 séng kién vé cai cach TTHC va dugc cong nhan®®. Tham muu trinh UBND
tinh ph€ duyét thoi gian giai quyet TTHC “Pdng ky c¢éng bé hop quy doi véi cdc
san pham, hang héa san xudt trong nuoc, dzch vy, qud trinh, moi truong digc
qudn Iy béi cac quy chudn ky thudt quéc gia” tir 4 ngay lam viéc xubng con 3
ngdy lam vi¢e tai Quyét dinh s 1076/Qb-UBND ngay 12/8/2022; phé duyét
murc d6 giai quyet TTHC tir mét phdn 1én toan trinh d6i véi TTHC “Kiém tra
nha nwoc ve chat lwong san pham, hang héa nhém 2 nhdp khdu” tai Quyét dinh
s6 1004/QD-UBND ngay 29/7/2022.

- Thuc hién ra soat, tham muu lanh dao S& trinh UBND tinh bai bé 05
TTHC tai Quyét dinh s 101/QD-UBND ngay 26/01/2022 va Quyét dinh
1363/QD-UBND ngay 05/10/2022 ctia Chu tich UBND tinh Quéang Ngii dé phu
hop v6i van ban quy pham phap luét hién hanh.

- Tén tgi: Chua tham muru kip thoi chinh stra quy trinh TTHC So tuyén gidi
thuong chat lwong quoc gia: Két qua giai quyet TTHC chuyen thang cho Hoi
ddng so tuyén, thiéu budc chuyén dén vian thu dé vao so, dong dau, phat hanh
theo quy dinh.

2.1.3. Viéc t6 chirc van hanh bo phan Mot cwa va viéc thuc hién co ché mot
cira, mot cua lién thong theo quy dinh

Nhiém vu tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
thudc tham quyén giai quyét ciia S& Khoa hoc va Cong nghé tai Trung tim Phuc
vu - Kiém soat thu tyc hanh chinh tinh giao cho doanh nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich (theo Quyét dinh s6 202/QD-UBND ngay 10/3/2022 cua
UBND tinh); Phong phan cong cong chirc thudng xuyén lién lac, trao d6i nghiép
vu dé phuc vu tot t6 chirc, cong dan trong giai quyét TTHC cta So.

2.1.4. Viéc cong bo, cong khai TTHC theo quy dinh; viéc thuc hién cong
khai, minh bach qua trinh gidi quyét; viéc sé héa ho so, két qua gidi quyét

TTHC; viéc giai quyet TTHC trén méi truong dién tir; viéc két noi, chia sé di
liéu phuc vu gidi quyét TTHC theo quy dinh

- Hién nay, Phong dugc 1anh dao S& giao nhi¢ém vu tham muu thyc hién

10 (1) Pé xuét giai phap rut ngin thoi gian giai quyét thu tuc “Bdng ky cong bé hop quy doi véi cac san pham
hang héa san xudt trong nwde, dich vu, qud trinh, moi truong dwoc quan ly boi cac quy chudn ky thudt quoc
gia”; (2) Giai phap nang murc dg giai quyét TTHC tir mirc d6 3 1én murc d6 4 d6i v6i thu tuc “Pang ky kiém tra
nha nuée vé chdt lwong san pham, hang héa nhém 2 nhdp khdu”, thudc pham vi quan 1y cua S& Khoa hoc va
Cong ngh¢.
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giai quyét 09+ TTHC, thuc té ¢ 04/09 TTHC phét sinh hé so; 03/09 TTHC
dugc cung cp truc tuyén. Cu thé:

+ Tu ngay 29/4/2021 dén ngay 29/7/2022, ¢6 03 TTHC dugce cung cap dich
vu cong truc tuyén muc do 3 (mdt phan) theo Quyét dinh s6 620/Qb-UBND
ngay 29/4/2021 caa UBND tinh Quang Ngai.

+ Tl ngay 29/7/2022 dén ngay 14/6/2023, TTHC “Kiém tra nha nuwéc vé
chat lwong san phdm, hang héa nhém 2 nhdp khau” dugc cung cap dich vu
cong truc tuyén murc d6 4 (toan trinh) theo Quyét dinh s6 1004/QD-UBND ngay
29/7/2022 cia UBND tinh Quang Ngai.

+ TUr ngdy 14/6/2023 dén nay, TTHC “Kiém tra nha nwoc vé chdt lirong
san pham, hang héa nhém 2 nhdp khau” duogc cung cap dich vu cong truc tuyén
toan trinh; 02 TTHC “Ping ky cong bd hop chuan dua trén két qua ching nhan
hop chuan cua t6 chirc chimg nhan” va “Ping ky cong bd hop quy dbi véi cac
san pham, hang hoa san xuét trong nudc, dich vu, qua trinh, moi truong duge
quan ly boi cac quy chuan k¥ thuat qubc gia do Bo Khoa hoc va Cong ngh¢ ban
hanh” dugc cung cap dich vu cong truc tuyén mot phan (mirc d6 3) theo Quyét
dinh s6 906/QD-UBND ngay 14/6/2023 ciia UBND tinh Quang Ngii.

- Hién nay, 09 TTHC thudc linh vuc TCDLCL duoc cong bd cong khai
trén cac phuong tién thong tin dai chung tai Cong dich vu cong cua tinh
https://dichvucong.quangngai.gov.vn va Cong dich vu coéng Qubc gia
https://dichvucong.gov.vn va dugc niém yét tai tru sé 1am viéc cua co quan,
trang thong tin dién tir ciia co quan.

- Vige thyc hién cong khai, minh bach qua trinh giai quyét: Céc hd so, t,ién
trinh gidi quyét TTHC duogc thuc hién cong khai, minh bach trén hé thong
https://motcua.quangngai.gov.vn. theo quy dinh phap luat.

- Viéc s6 hoa hd 50, két qua giai quyét TTHC; viéc giai quyét TTHC trén
moi trudng dién tir; két ndi, chia sé dir liéu phuc vu giai quyét TTHC:

+ Phong da phdi hop v6i Phong Hanh chinh-Tong hop s6 héa ho so
TTHC trong linh vuc TCDLCL tir ndam 2021 dén nam 2022.

+ Tir thang 01/2023 dén nay, tat ca cac két qua TTHC duoc dang tai trong
hé thong mét cura cua tinh phuc vu két ndi, chia sé dit liéu phuc vu giai quyét
TTHC; s6 hoa két qua giai quyét TTHC thyc hién theo ké hoach chung ciia tinh.

2.2. Viéc gidi quyét thii tuc hanh chinh

11 (1) Tha tuc cong b sir dung du dinh luong, (2) Thu tuc diéu chinh ndi dung ban cong bo sir dung déu dinh
luong; (3) Thu tuc dang ky cong bd hop chudn dya trén két qua ching nhan hop chuén ciia to chire chimg nhén;
(4) Thu tuc dang ky cong bd hop chudn dya trén két qua tw danh gia cua tb chuce, ca nhén san xudt, kinh doanh;
(5) Thu tyc dang ky cong bd hop quy ddi véi cac san pham hang hoa san xuét trong nuée, dich vu, qua trinh,
mdi truong duoc quan ly boi cac quy chuin ky thuét quoc gia do B6 Khoa hoc va Cong ngh¢ ban hanh; (6) Thu
tuc klem tra nha nu6c vé chit luong san pham hang hoéa nhom 2 nhap khau; (7) Thu tyc dang ky tham du so
tuyén xét tang Giai thuong Chét luong Quéc gia; (8) Thu tuc Chimg nhan du diéu kién sir dung ddu dinh lwong;
(9) Thu tyc mién giam kiém tra cht lugng hang hoa nhom 2 nhap khau.
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2.2.1. Tong hop s6 ligu, tinh hinh tiép nhdn, gidi quyét TTHC, cung cd'p
DVHCC cho ca nhdn, té6 chirc trong thoi ky thanh tra (tw 15/6/2021 dén
30/11/2023):

- Tong s6 hd so TTHC tiép nhan: 171, trong do:
+ Thu tuc DPang ky cong bd hop chuan: 13 hd so (ty 18 7,6%).
+ Thu tuc Pang ky cong bd hop quy: 12 hd so (ty 1& 7%).

+ Thu tyc Dang ky }(iém tra nha nudc vé chit lwong san phdm, hang hoa
nhom 2 nhap khau: 135 ho so (ty 1€ 79%).

+ Thi tuc Pang ky TTHC tham dy so tuyén GTCLQG: 11 hd so (ty 1&
6,4%).

- Theo mirc do truc tuyén:
+ Tong s hd so giai quyét truc tuyén: 160 (ty 16 93,57%), trong d6:
Hb so duoc giai quyét truc tuyén toan trinh (muc do 4): 57 (ty 1& 35,6%).
Hb so duogc giai quyét truc tuyén mot phan (mic do 3): 103 (ty 16 64,4%).
- Thoi han giai quyét:
+ Tong s0 ho so giai quyét trude han: 142/171 (ty 1é 83,04%).

Trong d6, trudc han nhidu nhat 1a 01 ngay va it nhat 1a 01 gid so v&i ngay
hen tra két qua.

+ Tong s ho so giai quyét dung han: 28/171 (ty 1& 16,36 %).

+ Tong sb hod S0 giai quyét qua han: 01/171 (ty 18 0,6%). (Thu tuc ding ky
kiém tra nha nudc vé chat lugng san pham, hang héa nhom 2 nhap khau c6 thoi
han giai quyét 1a 01 ngay lam viéc).

Ly do: Cong chirc phong khong kip thoi dang nhép vao phan mém mot cira
dién tir dé tiép nhéan va giai quyét TTHC khi phat sinh hd so

+ Tong b ho so tir chdi giai quyét: 0.

2.2.2. Viéc thuc hién trach nhiém cong vu cua cong chuc trong viéc gidi
quyét TTHC

Cong chtic ciia Phong ludn néu cao tinh than trach nhiém trong viéc dam
bao tuan thu day du quy dinh trong viéc giai quyét TTHC, cung cap DVHCC
cho ca nhén, t6 chirc. Hau hét ho so TTHC ctia phong dugc giai quyét ding han
va trudc han, dam bao thyc hién dung quy trinh giai quyét theo quy dinh; tham
muu bd sung, diéu chinh, stra d6i, hay bo TTHC kip thoi, ding quy dinh, qua d6
tao thuan lgi cho ¢4 nhan, t6 chiic duoc cung cép DVHCC, gop ph?m cai cach
TTHC cua So.

* Kiém tra ho so gidi quyét TTHC ddi véi té chikc, ca nhén:

Poan Thanh tra da tién hanh kiém tra 30 bd hd so giai quyét TTHC d6i voi
to chirc, cd nhan. Trong do6, 10 ho so vé ti€p nhan va giai quyét TTHC Dang ky
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tham du so tuyen xet tang Giai thuong Chéat luong Quoc gia; 10 ho so vé tiép
nhan va giai quyét TTHC Kiém tra vé nha nudc vé chat lugng san pham, hang
hoa nhom 2 nhap khau thu¢c trach nhiém quan ly cua B6 Khoa hoc va Cong
nghé; 07 hd so vé tiép nhan va giai quyét TTHC Dang ky cong bd hop quy ddi
v6i cac san pham, hang hoa san xuét trong nudc, dich vu, qua trinh, méi truong
dugc quan ly boi cac quy. chuan ky thuat qubc gia do B Khoa hoc va Cong
ngh¢ ban hanh; 03 hé so vé tiép nhan va giai quyét TTHC dang ky cong bb hop
chuan dya trén két qua chimg nhan hop chuén cia t6 chirc chimg nhan (Phu luc
VI).

'Qua kiém tra, thanh phan cac ho so TTHC day du, dam bao thyc hién giai
quyét dung quy trinh; hau hét ho so dugc giai quyét trudc va dung han, c6 01 ho
so tré han.

2.3. Viéc tiép nhdn, xiv Iy phdn dnh, kién nghi

Tu 15/6/2021 dén 30/11/2023, Phong khong c6 phat sinh don phan anh,
kién nghi cta to chirc, ca nhan c6 lién quan dén viéc tiép nhin va giai quyét
TTHC thudc trach nhi€ém tham muu cua Phong.

I11. Két luan
1. Uu diém, két qua dat dwoc:

- Cong chtrc tham gia giai quyét TTHC thudc ndi dung, dbi tuong thanh tra
c6 tinh than trach nhiém, thai do phuc vu chuan muec, chuyén nghié€p, nhiét tinh
huéng din cac ca nhén, to chtc xdy dung hd so TTHC dam bao theo quy dinh.
Céac hd so TTHC luén duge tham muu giai quyét sém va dung hen, dugc to
chtrc, cong dan danh gia rat hai 1ong va hai 1ong; khong phat sinh tiéu cuc.

- Cac phbng Kip thoi theo doi, ra soat, tham muu S& cong tac cai cach
TTHC nhu bd sung, stra d01 ban hanh moéi, huy bo TTHC, don gian hoa thu tuc,
nang cip muc do giai quyet TTHC phu hop, rat ngin thoi gian giai quyét, tao
thuan loi cho ca nhan, t6 chitc sit dung DVHCC ctia Sé; phan 16n cac TTHC
duoc giai quyét ding va sém han, phtl hop véi tinh than cai cach hanh chinh cua
tinh, ddm bao theo quy dinh cua phép luat.

+ Qua kiém tra thuc té ho so trong viéc giai quyét TTHC cung cap
DVHCC cho ca nhan, t6 chte ¢6 thanh phan hé so day du, giai quyét dung quy
trinh, dap ung yéu cau vé thoi gian va phu hop voi quy dinh phap luat; khong
phat sinh don phan anh, kién nghi thudc thAm quyén giai quyét.

2. Ton tai, han ché:
2.1. Déi véi Phong Qudn 1y Cong nghé va Chuyén nganh:

- Quy trinh ndi bo giai quyét TTHC “Khai bao thiét bi X-quang chdn
dodn trong y té” co ndi dung cong viéc “van ban tir choi” con lap lai tai Budc 1
va Budc 4 1a khdng can thiét, chua phu hop véi tinh thin CCHC tha tuc don
gian, gon nhe.
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- Quy trinh noi bo giai quyét TTHC “Cdp gidy phep tien hanh céng viéc
birc xa- Sir dung thiét bj X- -quang chdn dodn trong y té”, viéc xir Iy tir chuy@n
vién ( Budc 4) chuyén thang dén 1anh dao S¢ (Budc 5), khong qua buoc Truong
phong 1a chua pha hop vé trat tu kiém soat TTHC.

2.2. Péi véi phong Quan 1y Tiéu chudn Po luong Chdt lwong:

-Co0l ho so tré han (Thi tuc dang ky kiém tra nha nuoc vé chat lrong san
pham, hang hoa nhém 2 nhap khau) c6 thoi han giai quyet qua 01 ngay quy dinh
do cong chiic Phong chua cap nhat phan mém kip thoi dé€ xu 1y dting han.

- Quy trinh nd1 b giai quyét TTHC “Sor tuyen giai thuwong cht lrong quoc
gia”: Két qua giai quyét chua c6 bude chuyén dén van thu dé vao so, dong dau,
phat hanh theo quy dinh.

IV. Cac bién phap xir Iy theo thAm quyén da ap dung: Khong.

V. Kién nghi cac bién phap xir Iy:

Chénh Thanh tra S¢ kién nghi Giam ddc S¢ chi dao:

1. Phong Quan ly Céng nghé va Chuyén nganh thyc hién cac ndi dung:

- Tham muu chinh sira Quy trinh giai quyét TTHC “Khai bao thiét bi X-
quang chan dodn trong y té”, bai bé noi dung cong viéc 1ap lai tai Budc 1 va
Buréc 4 cho phll hop vai tinh than CCHC thu tuc don gian, gon nhe.

- Tham muu b6 sung bude Truong phC)ng kiém soat trudc khi chuyén dén
lanh dao S¢ giai quyét d6i voi TTHC: Cdp gidy phep tien hanh cong viéc birc
Xa- St dung thiét bj X-quang chan dodn trong y té phil hop voi trat tu kiém soét
TTHC.

2. Phong Quan 1y Tiéu chuin Po ludng Chat lugng thuc hién cac ndi dung:

- Cpén chinh y thuc trach nhiém cua cong chuc trong giai quyét TTHC,
khong dé xay ra ho so TTHC gidi quyét tré han.

- Tham muu bo sung “Buoc van thu phat hanh” két qua giai quyét dbi véi
TTHC So tuyén giai thuong chat lwong quoc gia theo quy dinh.

3. Sau 30 ngay ké tir ngdy nhan duoc Két luan nay, Phong Quan 1y Cong
nghé va Chuyén nganh va Phong Quan 1y Tiéu chuan Do ludong Chat luong phai
bao cao Thanh tra S& vé két qua thuc hién (kém theo tai liéu ching minh) dé
theo ddi, tong hop, kiém tra, don dbc, bao cio theo quy dinh.

Két luan nay dugc cong khai trén Trang thong tin dién tir S& Khoa hoc va
Cong nghé./.

Noi nhdn:

- Phong QL Tiéu chuin Po ludong Chét luong;
- Phong QL Céng nghé va chuyén nganh;

- Thanh tra tinh (bao cao);

- Gb, cac PGD (bao céo);

- Phong Hanh chinh- Téng hop;

- Trang thong tin dién tor S6 KH&CN;

- Luu: VT, HSTTra.

THANH TRA

n Thi Xuan
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